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11} EDITORIAL

SERA LANTIRACISME CAPAC?

Elracisme mata! Esundelslemes de
SOS Racisme Catalunya, ho tenim
estampat en samarretes, bosses
de ma, adhesius, etc. Es obvi, i des del movi-
ment antiracista fa temps que reclamem la
necessitat de fomentar accions i estrate-
gies que ens permetin protocollitzar i tenir
les eines per detectar a temps els senyals
del volca de I'odi, abans que ens esclati en la
cara amb consequéncies fatals per ala con-
vivéncia en aquesta societat amb diversitat
de cultures. Malgrat que la multiculturalitat
fomenti que aquestes cultures no puguin
ser expressades lliurement i que sempre
estiguin subjugades a la cultura hegemo-
nica. Malgrat que és important recordar que
les cultures es retroalimenten mituament.
Com a exemples tenim la gastronomia, la
musica, la vestimenta, etc. Per desgracia,
ens queda moltissima feina per fer.

A escala global, des de tots els moviments
critics contra el racisme, continuem recla-
mant una memoaria historica decolonial.
Sobretot, en aquells estats que en el passat
van ser metropolis i no condemnen aquest
passat. Continuem exigint: Veritat, justicia,
reparacio i garantia de no repeticid! Tampoc
no podem deixar de fer el paral-lelisme amb
la colonitzacio que pateix el poble palestides
de fa algunes décades, davant del revelador
silenci complice de la majoria de les nostres
dirigents, malgrat les manifestacions en
contra per part de la ciutadania. Resulta con-
tradictori que el mateix “occident col-lectiu”
ho descrigui com una ocupacio, perd que,

Cheikh Drame Tine.

President de SOS Racisme Catalunya

al seu torn, no s’avergonyeixi d’amassar
milions d’euros amb contractes armamen-
tistics que arrasen la poblacio civil palestina,
especialment la infancia. Si ho analitzem
des d’'una perspectiva antiracista, resulta
evident que l'objectiu continua sent man-
tenir el domini mundial del supremacisme
blanc-occidental com a filosofia i doctrina
politicomilitar. Entendre aixo reforca la des-
vinculacio entre el racisme i la moral. Ens
ajuda a comprendre la motivacio darrere de
les atrocitats comeses pel poder occidental
de cap a cap del globus terrestre des d'un
suposat posicionament democratic i equi-
tatiu. Sobre el paper sona bé&, pero, en la
practica, es tracta d’assolir i exercir el poder
i perpetuar-s’hi. Tal com expliquen nom-
brosos experts i analistes de relacions inter-
nacionals i geopolitica.

En l'ambit estatal, veiem com s’aplica
aquesta logica de deshumanitzacid sobre
les persones racialitzades com no blanques,
a les quals se’ls veta el “gaudi” o acceés al
“jardi™ europeu. Un exemple en pot ser la
contradiccio entre I'acolliment massiu, res-
pectuds i amb cura de refugiats procedents
d’Ucraina, que encara avui compten amb
vies especials, i les imatges insuportables
de la massacre de Melilla, les declaracions
posteriors dels nostres dirigents i el trac-
tament a les persones provinents de fora
d’Europa que busquen refugi.

Es cert que, a Catalunya, ja fa temps que
assenyalem la deshumanitzacio, reflectida

1Paraules de Josep Borrell (Alt representant de la Uni6 per a Afers exteriors i Politica de Seguretat): “Si, Europa és un jardi.
Lamajor part de la resta del mon és una jungla, i la jungla podria envair el jardi. Nosaltres hem construit un jardi. Tot funciona.
Es la millor combinacié de llibertats politiques, prosperitat econémica i cohesié social que la humanitat hagi construit mai.”



en la criminalitzacio exercida mitjancant la
perfilacido racial durant anys, com un dels
exemples més clars de racisme institu-
cional. Ens agradaria també assenyalar la
dimensio i la gravetat que li suposa a I'anti-
racisme el fet que des del sistema judicial es
faci el possible per no incorporar la perspec-
tiva antiracista i, en consequéncia, no aplicar
senténcies exemplars per racisme.

El cas de les tortures per part dels Mossos
d’Esquadra a un jove negre al Bages, i el seu
paupérrim abordatge institucional, mostren
la falta de voluntat politica per abordar el
racisme estructural des de les institucions.
Quant racisme policial és necessari perqué
les institucions pertinents abordin el pro-
blema com a tal? Quantes victimes més
calen perqué les administracions recone-
guin que existeix un problema estructural
de racisme en els cossos policials? Mentre
no hi hagi canvis i accions profundes per
combatre el racisme policial, els governs
son responsables de fets com els viscuts. |
d’aquesta manera, el racisme institucional
continuara violentant les persones que la
blanquitud ha racialitzat com a no blanques.

Enstrobemdavantunpanoramaenquéaug-
menten els discursos i delictes d’'odi entre
veines. On els individus d’ideologia neonazi
poden denunciar que se senten perseguits
per defensar les seves idees antidemocrati-
ques i si que son escoltats i més.

Malgrat totes les situacions descrites ante-
riorment, a SOS Racisme Catalunya ens
trobem enfront d’'un augment exponencial
del nombre de persones que venen a denun-
ciar al SAID, un augment en la demanda de
la nostra oferta formativa i davant d’'una
necessitat més gran de comunicar tot el
treball que duem a terme per tal d'estar més
presents en el territori. En aquest sentit, ens
preguntem el seguent:

El moviment antiracista a Cata-
lunya sera capac de traslladar els
fonaments de la seva lluita als qui

encara no se n’han fet resso?

Sera capac de transformar les
bases d’'una societat que no con-
templa la possibilitat d’una relacio
d’equitat i respecte en la diversitat?

El moviment estara disposat a

assumir i revisar els seus privilegis?

Sera capac¢ d’aconseguir la pauila
igualtat de drets i oportunitats si no

se supera el model multicultural?

| de convéncer els nostres dirigents
i administracions publiques que

I'aposta ha de ser antiracista, igual

que altres lluites estructurals que

s’interseccionen?

Sera capacg?

|










“MIRA’'M ALS ULLS, HAS VIST
ALGUNA VEGADA EL DIMONI
TAN A PROP?”

EL

EN EL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL

| Servei d’Atencio i Dentncia de SOS
Racisme Catalunya ha representat
des de 2019 un total de 64 denln-
cies per violéncia i racisme policial. Hi ha
dues caracteristiques comunes en aquests
casos: la falta de prova suficient per iniciar
la via penaliles traves que el mateix sistema
penal posa durant el procediment.

El cas de W, victima de tortures policials el
gener de 2019, reflecteix a la perfeccio el
periple pel qual ha de passar una persona
que ha sofert violéncia policial quan deci-
deix interposar una denuncia, fins i tot quan
es disposa de prova suficient.

A 20 anys acabats de fer, W va ser detingut
per sis agents ARRO a la localitat de Sant
Feliu de Sasserra per un delicte que no
havia comeés, i pel qual posteriorment va
ser absolt. Malgrat no oposar resisténcia
-segons informa el mateix atestat policial-
en el marc de la detencio va ser sotmés a
agressions fisiques i psiquiques, vexacions,
insults racistes i fins i tot un tret que no
va arribar a encertar-lo, perd que, segons
I'agent, de no haver fallat “li hagués rebentat
les costelles amb la bala”. Li van llancar
bosses d'escombraries, el van sacsejar,
li van oprimir el coll mentre estava tirat a
terra, li van cridar tota mena d’insults racials,
van proferir frases amenacadores com ‘et
pegaria una hostia que et deixaria blanc’,

Lorena Anton, Paula Rossi

‘racista no, el seguent’, ‘mira’m als ulls, has
vist alguna vegada al dimoni tan a prop?, és
el més a prop que veuras el dimoni’, ‘no t’ha
quedat la cara prou clareta encara?’ i posant
'accent a negar la seva condicid humana;
tot aixd mentre altres agents observaven
sense intervenir.

A més de comptar amb testimonis, W. va
poder gravar laintervencio i, des de l'inici del
procediment penal, el cos de Mossos d’Es-
quadra va estar al corrent d’aquesta prova
explicita que conté les veus dels agressors,
identificats en I'atestat policial.

Al marg¢, quan a penes havien passat dos
mesos des de la comissio dels fets, es va
sol-licitar la practica de dues proves clau:
una roda de reconeixement i una prova
pericial d’identificacio de veu. Durant el
transcurs del procés, les defenses dels
agents agressors es van oposar a la prac-
tica d’aquestes proves, i van insistir a
sobreseure el cas, és a dir, que s’arxives
abans que pogués examinar-lo un jutge.
Els indicis de criminalitat eren clars.

Mentrestant, la revictimitzacido de W. era
cada vegada meés flagrant i les vulnera-
cions més profundes; campanyes d’asset-
jament en xarxes, difamacio, divulgacio i us
de la seva imatge violant la seva intimitat i
atacs gratuits de grups organitzats afins
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als agressors, complint amb el patro d’in-
tentar relacionar les victimes de racisme
policial amb la criminalitat.

A més, SOS Racisme Catalunya, com a
acusacio particular, també es va veure
embolicada en campanyes de descrédit,
menysteniment i fins i tot injaries quan
va haver d’enfrontar acusacions de mun-
tatge i violéncia verbal, tant pablica com
privada, cap a lI'entitat i cap a alguns dels
seus membres.

Altres aspectes questionables del proce-
diment, i que reflecteixen el que pateixen
les victimes de racisme policial, son:

1. Aquiprotegeixenelsjutges? [ slfelo=B
diments contra la policia sempre venen

emmarcats en un questionament de la
credibilitat de la persona que denuncia,
juntament amb la presumpcid de vera-
citat dels agents. Aix0 es percep des
d’'un punt de vista subjectiu en el tracte
que reben, en les preguntes que els rea-
litzen i en el to en qué es formulen, pero
també, en alguns fets objectius que no
succeeixen en altres procediments.

En aquest cas, el més destacable va ser
que el jutge d’instruccio, per iniciativa
propia, va acordar que la roda de reco-
neixement es dugués a terme tant de
manera individual com col-lectiva -for-
mula realment infrequent que podria
dificultarlaidentificacio-iqueelsagents
portessin la cara tapada amb un pass-
amuntanyes, formula inédita que clara-
ment impedeix la identificacio'. Després
de dos anysialgunsrecursos, larodade
reconeixement encara no s’havia dut a
terme. W. es va veure obligat a desistir
d’aquestadiligénciaper prioritzarlaseva
integritat i la seva salut, atés que conti-
nuar amb els recursos només dilataria
encara més el procediment i la resta de

proves ja permetien identificar sense
cap génere de dubtes els agressors.

2. Encobriment policial: RIS e ]

Mossos d’Esquadra que van realitzar la
‘pericial de veu’ van remetre un informe
en el qual es concloia, d’'una banda, que
els investigats es negaven a declarar en
seupolicial,iperl’altra,queelsseussupe-
riors -un sotsinspector i dos sergents-
no reconeixien les seves veus. Aquest
primer informe mostra clarament com
funcional’encobriment policial,en molts
casos en connivéncia amb el poder judi-
cial, ja que no sols van arribar a pre-
sentar un pretés informe pericial com
si fos una declaracid, sind que el jutge
no els va interpel-lar per aixo. Aquesta
nova burla és un reflex de la seguretat
que tenen en la seva impunitat, i per a
la victima, una nova font de vulneracio.

Davant la inaccido judicial, I'acusacio
particular va haver de presentar un
altre recurs per indicar que una peri-
cial de veu exigeix que els investigats
permetin confrontar la seva veu amb
la gravacido o que manifestin expressa-
ment que no hi donen el seu consenti-
ment. Aquest fet és rellevant en I'ambit
juridic perqué negar-se a declarar
€s un dret de les persones investi-
gades, no obstant aix0, negar-se a fer
una prova que pot ser exculpatoria es
pot considerar un indici de crimina-
litat i, per tant, es pot utilitzar durant
el judici per rebatre el seu argument
dient que no havien participat dels fets.

Respecte al fet que els tres superiors
no identifiquessin ni un sol dels inves-
tigats en un primer moment, malgrat
reconéixer les seves veus, cal pre-
guntar-se el seguent: com és possible
no puguin fer-ho amb persones amb
les quals tenen un contacte directe?

!La justificacié d’aquesta decisio judicial és que, en la seva primera declaracid, la victima va indicar que durant I'agressio
hi havia agents de seguretat ciutadana i agents de la unitat ARRO vestits amb passamuntanyes, i que van ser aquests
altims els qui el van agredir. Va caldre recordar en un escrit aclaridor que la victima també va indicar que podria reconéixer
als agents sense génere de dubtes, perqué obviament durant la intervencid, que va durar més d’una hora, es van treure el

passamuntanyes.



La resposta és senzilla: pel corporati-
visme i I'encobriment amb qué operen
els cossos de policia en casos de tor-
tures. L'anim de protegir els agres-
sors resulta obvi, i prova d’aix0 va ser
que, aquests mateixos superiors, van
decidir un temps més tard ampliar
la seva declaracid i identificar-los.

| per qué hovanfer? Perquélavictima,un
any després dels fets, en el context del
renou mediatic esdevingut a partir de
I'assassinat de George Floyd i veient-se
superat per la hipocresia institucional,
sociali mediatica, va decidir difondre els
audiosiun video parlant en primera per-
sona com a testimoniatge que aquests
fets també ocorren en I'Estat Espanyol.
La noticia es va publicar en diversos mit-
jans de tirada nacional i es va viralitzar,
arribant a tenir un impacte en el Parla-
ment de Catalunya, on alguns partits
van exigir responsabilitats politiques.

Alhora, a escala social, miltiples veus
es van fer ressd de la denlncia per
explicar que havien viscut situacions
similars de racisme policial. Va ser des-
prés d’aquest renou que des de Mossos
d’Esquadravancomencarinternamenta
reaccionar, fins al punt que els superiors
van decidir dir la veritat, i reconéixer les
veus dels agressors, que van quedar
identificats sense cap génere de dubtes.

3. Actuacio de les defenses dels policies:
després de sollicitar en nombroses
ocasions l'arxivament del cas i d'im-
pedir amb diversos recursos la fluidesa
del procediment, van concloure la ins-
truccido presentant un escrit de con-
clusions provisionals, en el qual, a més
de sollicitar la seva absolucio, recla-
maven que la victima es fes carrec de
les costes del procediment, inclos el
cost de larepresentacio dels agressors.
Segons el seu criteri, i malgrat els indicis
i proves contundents de qué es dispo-
sava, els agressors sostenien que W.

havia denunciat falsament i amb mala
fe. Trobem aquesta afirmacio fora de tot
sentit i com una forma més d’intimidar i
intentar vulnerar la dignitat de la victima
fins a I'Gltim minut, sense respecte i
sense cap menade consideracio ni ética.

El fet de veure de primera ma que hi ha
policies que en el marc d’'una identificacio
se senten amb legitimitat per torturar una
persona pel fet de ser negra fa por, és molt
greu, i vergonyos per a tot el cos policial i les
institucions que els encobreixen. Igual de
greu és que les victimes de racisme policial
hagin de fer front a les agressions fisiques i
psiquiques propies de les torturesi,a meés, a
un procediment com el descrit i que té com
a consequéncia la desconfianca logica en
un sistema judicial que, lluny de protegir-les,
contribueix a la seva revictimitzacio i apro-
fundeix els seus impactes.

En aquest cas, W va haver d'exposar-se
mediaticament per generar les reaccions
que van portar a la identificacio dels seus
agressors com a part de la seva reparacio i
cercade justicia. Va poder fer-ho malgrat les
consequéncies, pero aixo no hauria de ser
responsabilitat de les victimes.

El procediment va continuar amb un judici
igualment revictimizador, precedit per
mesos esgotadors técnicament i perso-
nalment, intercanvis de propostes que no
tenien en compte la reparacido del mal i
una senténcia per conformitat tancada en
'altim moment. Qué era essencial perqué
W acceptés? Que els torturadors reco-
neguessin els fets davant dell, de la seva
familia, de I'entitat que 'acompanyava, dels
representants de moviments antiracistes i,
per extensio, de tota la societat.

| es va aconseguir,com també es va aconse-
guir una cosa no habitual: el compromis de
’Administracio, encara que tarda, d’'expulsar
els agents condemnats del cos de Mossos
d’Esquadra després de conéixer-se la sen-
téncia i davant la reaccio i la pressio social.
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Aixi i tot, es va requerir que quatre mesos
després de la senténcia ferma, la societat
civil tornés a pronunciar-se en favor del seu
compliment. Al cap d’un parell de dies i des-
prés que el Departament d’Interior busqués
justificar-se amb un relat basat en fallacies,
van tornar a anunciar que aquesta vegada si
que formalitzarien I'expulsid dels sis agents
condemnats després d’admetre haver tor-
turat una persona motivats per racisme.

Tot el que s’ha descrit, a més d’evidenciar
la poca preocupacio de les institucions que
haurien de garantir la seguretatiels drets de
les victimes, mostra l'altra cara de la impu-
nitat. Unaimpunitat afavorida perunsistema
judicial en qué aquest tipus d’agressions es
cometen perqué es poden cometre, perqué
estan legitimades.

Lincompliment dels compromisosilamanca
de voluntat politica per fer efectius els meca-
nismes previstos per protegir la poblacio del
racisme, també el reprodueixen.
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SISTEMA EDUCATIU:
PER ON COMENCEM?

es de lany 2022, un dels ambits
estratégics d’intervencio del Servei
d’Atencio i Dentncia de SOS Racisme
Catalunya, d’ara endavant SAID, ha estat
el sistema educatiu. A més a més, aquest
interés s’ha vist acompanyat d'un incre-
ment de les denlncies rebudes pel servei
sobre violéncies i discriminacions inter-
personals i institucionals ocorregudes a
escoles iinstituts.

Per una banda, ens trobem amb violéncies
i discriminacions interpersonals comeses
contral’alumnatracialitzati/olasevaunitat
familiar. En aquests casos, els agents per-
petradors son altres joves. Les conductes
reportadeshanconsistitenviolénciaverbal
- com insults, burles, comentaris racistes,
menyspreus o to elevat -, violéncia fisica
i 'exclusio d’aquestes persones en la par-
ticipacio de les dinamiques educatives i/o
d’oci tipiques de contextos escolars. Per
altra banda, s’ha denunciat la violéncia ins-
titucional, exercida per la mateixa escola
o institut, o pels seus agents. Aquesta
violéncia es dirigeix contra I'alumnat pero
també, de nou, contra la unitat familiar.
Algunes de les conductes informades han
estat la criminalitzacido i adultitzacido de
menors, la sospita constant d’'una mala
conducta, la desproteccido de la victima
un cop la institucid és coneixedora d’'una
victimitzacio, el tractament hostil, el qles-
tionament envers la situacio i la negacio o
minimitzacio del racisme.

Les demandes que més arriben al SAID s6n
les referides a episodis de violéncia inter-

Ursula Ruiz

personal, tot i que les denuncies contra
violéncies i discriminacions institucionals
s’han incrementat. La problematica resi-
deix en el fet que no totes les demandes
que rebem s’acaben constituint com a cas
assumit, donat que l'asimetria que es crea
en una situacido de racisme en el sistema
educatiu provoca que les victimes tinguin
por ales consequéncies que pot tenirlaseva
denuncia, que el fet de fer valdre els seus
drets pugui empitjorar la situacio i, fins i tot,
creuen que no es pot prendre cap accio per
abordar de forma efectiva la problematica.

Les accions que el SAID ha emprés per
abordar els casos de racisme en el sis-
tema educatiu es poden agrupar en accions
d’acompanyament psicosocial i accions
legals. Val a dir que aquestes accions s’han
desenvolupat de forma paral-lela i comple-
mentaria, ja que en aquest tipus de violén-
cies i discriminacions la reparacido és més
complexa i implica la reparacio individual
de la victima directa, perdo també el treball
sobre el dany causat a la unitat familiar.

Quant a l'acompanyament psicosocial,
aquest se centra en la restauracio del dany
causat i en aconseguir la responsabilitzacio
i la reparacio per part de 'agent perpetrador.
Per tant, les accions desenvolupades es
dirigeixen a la victima, a la unitat familiar i a
'ofensor mateix. Alguns exemples d’accions
dutes a terme en el marc de 'acompanya-
ment son: la intermediacio entre la victima
(i la unitat familiar) i I'agent perpetrador,
'assessorament juridic, la derivacio a altres
serveis especifics en atencio a les particula-
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ritats del cas i la facilitacio d’eines i recursos
per poder abordar la situacid concreta,
pero també per prevenir altres episodis de
racisme enles aules. En aquest aspecte, fins
i tot ha arribat a participar I'area de Formacio
de SOS Racisme per fomentar la capacitacio
de les professionals i el coneixement de la
problematica en aquest ambit. Es important
subratllar que aquest acompanyament es
dona tant quan les violéncies i discrimina-
cions son interpersonals com institucionals.

Pel que fa a les accions legals, han consistit
en: la comunicacio de la situacio a la ins-
peccio educativa, i la subseglient activacio
de la via administrativa, i la dentncia davant
I'Oficina d’lgualtat de Tracte i No Discrimi-
nacio de la Generalitat de Catalunya. El repte
per als proxims anys és |'is de la via juris-
diccional, tant contenciosa administrativa
com civil, per continuar protegint i defen-
sant els drets de les victimes. A més a més,
aquestes vies porten associada una major
reprovacio de la conducta denunciada, i en
consequiéncia, una incidéncia social i poli-
tica més amplia.

Totique els casos que estem treballant mos-
tren vulneracions i danys en la dignitat de la
persona, la igualtat de tracte i no discrimi-
nacio i la integritat fisica i moral, la limitacio
que hem denfrontar és la incapacitat del
dret penal per respondre davant d’aquestes
situacions perqué els estandards probatoris
del sistema impossibiliten la inversio de la
carrega de la prova, tot i que és la insignia del
dret antidiscriminatori, i per tant I'acreditacio
del racisme en els fets és un exercici pervers.

Ara bé, I'analisi de les demandes que ens
arriben i el treball exhaustiu dels casos
assumits evidencien que el racisme en el
sistema educatiu no es presenta només
com la violéncia interpersonal o institu-
cional que ocorre en una escola o institut en
concret, de forma aillada. Considerar només
aquestes dues parcel-les de les expressions
del racisme en el sistema educatiu suposa
una mirada parcial a la realitat i, per tant,
un combat insuficient contra el racisme. A

continuacié s’exposen algunes mostres de
racisme en el sistema educatiu en conjunt,
meés enlla de les dues tipologies tractades,
que el SAID ha detectat en el seu treball diari.
En primer lloc, el racisme estructural del
sistema educatiu catala pot manifestar-se
com un acceés desigual a oportunitats edu-
catives i també com una mala distribucio de
recursos educatius. No obstant aixo, mereix
una atencio especial I'analisi de les mesures
implementades per evitar la segregacio
escolariels plans de prevencio i deteccio de
la radicalitzacio de joves.

Per una banda, les mesures per evitar la
segregacido educativa soOn considerades
mesures d’accio positiva per garantir opor-
tunitats educatives. Ara bé, la presa d’ac-
cions, presumptament positives, per part de
’Administracio, sense una analisi antiracista
del context social, pot donar lloc a discrimi-
nacions i situacions injustes.

Prenent com a exemple el paquet de
mesures preses per I'Ajuntament de Bar-
celona, 'any 2022, per evitar la segre-
gacido escolar, veiem que infants i joves,
que havien estat en contacte amb serveis
socials per necessitats economiques, van
ser desplacats de l'escola o institut on es
volien matricular per iniciar una escolarit-
zacio forcada a altres institucions. El rere-
fons de la mesura era fomentar la diversitat
i brindar opcions educatives sense que les
opressions estructurals operants fossin
una limitacié per als menors. Tanmateix, el
resultat és que aquestes mesures antise-
gregacio afecten en grau més alt a families
racialitzades i/o migrants, perqué el mateix
racisme estructural els relega en la posicio
social i els impedeix el gaudi d’altres drets
vinculats, com la feina o I'habitatge, i per
tant aquestes families no poden decidir Iliu-
rement sobre I'educacio dels seus fills.

A meés, aquesta mesura é&s un reconeixe-
ment per part de '’Administracio del fet que
no tots els centres educatius compten amb
els mateixos recursos ni la mateixa qualitat
educativa. Si el sistema educatiu té com a



prioritat el foment de la diversitat i 'equitat
educativa, per qué no inverteix en totes les
escoles, en termes de financament, infraes-
tructura i accés a recursos educatius, o bé
desplaca tot I'alumnat, i no només aquell
col-lectiu que ha estat en contacte amb ser-
veis socials? Per tant, com de positiva és
aquesta iniciativa? Pot impulsar les oportu-
nitats educatives d’'un grup especific, pero
per les consequéncies que té no és una
mesura adient per lluitar contra el racisme
estructural en el sistema educatiu, ja que
encara persisteixen reptes i patrons segre-
gadors (com la segregacio residencial o la
manca d’equitat en I'accés a recursos edu-
catius i oportunitats).

D’altra banda, el segon exemple de racisme
estructural és la creacio del Pla de Prevencio,
Deteccid i Intervencio de Processos de Radi-
calitzacio als Centres Educatius, conegut per
les seves sigles “PRODERAI” per Mossos
d’Esquadra i el Departament d’Ensenya-
ment, que es va impulsar I'any 2016. Aquest
protocol fomenta la participacio del profes-
sorat i les direccions de centres educatius
per assenyalar processos de radicalitzacio
en l'alumnat. Aquest protocol va reforcar
estereotips, sospites i pors cap a certs grups
d’alumnes, que lluny de respondre a una
necessitat securitaria general, va impactar
en les oportunitats educativesien la vida pri-
vada de molts/es alumnes. En aquest sentit,
és criticable que el mateix sistema educatiu
es posia disposicio per exercir com un meca-
nisme de control i de criminalitzacio.

En segon lloc, el racisme institucional en
centres educatius es manifesta en poli-
tiques, practiques o procediments dins
de les institucions escolars que generen
desigualtats racials. Per il-lustrar, cal una
revisio antiracista del contingut curricular,
donat que aquest pot estar esbiaixat cap
a una perspectiva etnocéntrica europea.
En consequéncia, es limita I'educacio dels
estudiants i es perpetuen esquemes men-
tals plens d’estereotips i prejudicis i s’ig-
noren les contribucions i la historia d’al-
tres grups. Addicionalment, cal fomentar la

representacio étnica i racial en els materials
docents. També cal un replantejament de
la dinamitzacio dels espais d'oci, per ser un
espai de violéncia cultural. Per qué se cele-
bren festes vinculades al cristianisme, com
Nadal, i s'obliden les festivitats d’altres reli-
gions? També és problematica la represen-
tacio cultural en disfresses, on es pot caure
en el blackface o en representacions este-
reotipades de minories.

Per acabar, no podem obviar la intersec-
cionalitat del racisme amb altres eixos
d’'opressio, especialment el masclisme.
Resulta problematic el tractament sexista
que rep la unitat familiar quan la via de
comunicacio es produeix amb una dona o
l'opressio estructural econdmica i social
que pateixen les unitats de convivéncia
encapcalades per dones, que sense dubte
tenen un impacte en l'accés i permanéncia
en el sistema educatiu.

En definitiva, el racisme en el sistema edu-
catiu és quelcom que superal’ambitdel'aula.
Es una expressio més del racisme sistémic
que opera en la nostra societat. Labordatge
d’actituds individuals i col-legiades és insufi-
cient per reformar les institucions i estruc-
tures que perpetuen la desigualtat racial.
Cal unaresposta comprensiva per fomentar
entorns educatius inclusius i equitatius que
impacti en les politiques i practiques que
estan vigents dins del mateix sistema.
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DESDELA

FORMACIO ANTIRACISTA A

SOS RACISME

SOS Racisme ja fa bastants anys que
la linia formativa és una via estructural
d’accio i d'incidéncia antiracista. De
fet, la promocid d’'una consciéncia critica
que sigui capac¢ de questionar el racisme,
des detoteslesseves dimensions, ésundels
objectius principals de I'entitat i, en concret,
de l'area de formacio. El cataleg formatiu
s’ha produit per comprendre un ampli ven-
talld’edatsitipologies: des de jovesiadoles-
cents fins a adults i professionals.

Atenent-nos a la amplia demanda de les
formacions antiracistes que SOS Racisme
rep anualment per part d’escoles, entitats,
institucions i altres sectors professionals,
és logic convenir que I'educacio antiracista
respon a una necessitat educativa que
manca en el curriculum escolar. Llavors,
per qué es necessita una educacio antira-
cista? N’hi ha prou amb les formacions?
Com ha de ser aquesta formacio? Formo
part de l'equip de formadores des de fa
meés de cinc anysil'objectiu d’aquest article
€s donar resposta a aquestes preguntes a
partir de la meva experiéncia.

Les formacions antiracistes, a més de crear
consciéncia i pensament critic sobre la dis-
criminacio racial - com ja he mencionat -,
poden tenir un impacte a I'hora de prevenir
pensaments i actituds racistes, especial-
ment en infants i joves. Es a dir, ajudar a
identificar aquestes narratives com a nega-
tives i comencar a ser persones no racistes.
Nogensmenys, el proposit formatiu va molt
meés enlla. Lautor Ibram X. Kendi, al llibre
How to Be an Antiracist (2019), va escriure:

/Zhara Hosseini

“El contrari de racista no és ‘no racista’. Es
‘antiracista”. | I'activista politica nord-ame-
ricana Angela Davis va dir: “En una societat
racista, no n’hi ha prou amb ser no racistes,
hem de ser antiracistes”.

Per tant, com a educadora antiracista em
sento compromesa a ajudar els participants
a ser antiracistes. Aixo vol dir que l'objectiu
de les sessions no estara orientat a no ser
racista, sind a treballar per convertir-se en
antiracista. En aquest sentit, cal partir de
la base que totes les persones hem estat
socialitzades dintre d’'una estructura pro-
fundament racista i desigual. La lluita, doncs,
és el cami de deconstruccié que cal fer.
Comencar a ser antiracista parteix del fet de
prendre consciéncia sobre qué son els pre-
judicisiqué és el racisme, entendre els resul-
tats destructius dels prejudicis i el racisme i
prendre accions encaminades a posar fiales
desigualtats racials a la nostra societat.

ENSENYAR QUE EL RACISME
ES ESTRUCTURAL

Ensenyar des d’aquesta perspectiva vol dir
reconéixer els origens del racisme passat i
present per poder actuar per interrompre’l
i no perpetuar-lo. Lluny de veure el racisme
des d’'una perspectiva moral, una bona for-
macid antiracista ha de crear consciéncia
que el racisme no es reprodueix nomeés en
una dimensio individual o social; es tracta
d’'una opressio estructural, resultat d'un
passat de colonialisme, de dominacio,
d’opressio, i d'explotacio a les persones
categoritzades com a no-blanques.
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Durant el temps que porto sent formadora,
he vist amb forca frequéncia que el racisme
i I'arrel del racisme no s’ensenya prou niamb
prou profunditat a les escoles i els instituts.
Per tant, considero de primera importancia
parlar a les escoles, als instituts, als centres
civics, a les formacions per professionals,
etc, sobre qué és el colonialisme, o qué és
un CIE, sobre la perfilacio racial per partdela
policia, o com la llei d’estrangeria vulnera els
drets de les persones migrades a Espanya.

QUE FEM AMB LA
FRAGILITAT BLANCA?

De vegades és un repte fer formacions anti-
racistes; sovint sento comentaris racistes.
En una formacio antiracista, els comentaris
racistes vanencontradel que éstolerable. El
racisme no és discutible. Oi que en un taller
antimasclista no es permetrien comentaris
masclistes? Un dels comentaris més pre-
ocupants que he sentit era “No m’agraden
els espais com aquest, prefereixo no dis-
cutir i ser ignorant i estar content amb les
meves opinions, i no conéixer les opinions
dels altres”. Fins i tot m’han acusat que el
que estava explicant era fals, “fake news”.
He tingut experiéncies amb persones que
questionaven el meu origen, dient “Pero
d'on és? Quin és aquest accent?”.

També he tingut experiéncia amb persones
blanques que se sentien visiblement inco-
modes amb el que S’estava parlant, i que
questionaven tot el que estava explicant.
Son exemples de fragilitat blanca. La fra-
gilitat blanca és la defensivitat, la incomo-
ditat, la negacid i la ira que mostren els
blancs quan s’enfronten a questions de
racisme, el colonialisme, el privilegi blanc i
la interseccionalitat.

Son temes que fan visible el privilegi de les
persones blanques. Malgrat totes les evi-
déncies del racisme sistémic, moltes per-
sones blanques es resisteixen a reconéixer
el seu privilegi i, en canvi, es mantenen en
un estat de negacio i de defensa. Com Robin
DiAngelo explica, per a nosaltres que tre-

ballem per conscienciar sobre temes de
racisme a les persones blanques, és un tre-
ball dificil, perdo moltimportant: “Peraaquells
de nosaltres que treballem per augmentar la
consciéncia racial dels blancs, simplement
aconseguir que els blancs reconeguin que
la nostra raca ens dona avantatges és un
esforc important. La defensiva, la negacio i
la resisténcia sén profundes.” (Robin diAn-
gelo, White Fragility: Why It's So Hard for
White People to Talk About Racism, 2018).

De fet, esta bé sentir-se comode sent inco-
mode quan es parla de racisme. No ens
convertirem en una societat antiracista
sense tenir converses incomodes. Inco-
modes o no, encara hem d’ensenyar la
veritat. No podem censurar el passat, no
podem ignorar les experiéncies passades
i presents del racisme. Perqué si deixem
que el nostre malestar ens protegeixi de
reconéixer la nostra historia i present
racista, som part del problema.

A més, en els darrers anys el discurs racista
s’ha normalitzat perqué hi ha un augment
del poder politic de partits d’'extrema dreta
a Espanyaia altres paisos europeus. La gent
pot sentir que és més acceptable fer comen-
taris racistes lliurement. Aixi doncs, també
hem de desafiar I'entorn politic (a nivell
nacional i mundial) que esta encoratjant una
narrativa populista antiimmigrant i el recurs
de culpar els estrangers de tots els mals. Per
aixo cal continuar incidint en la formacio.

Perdo aquests comentaris i actes racistes
no em desanimen. De fet, em motiven. Veig
que hi ha molta feina important que cal fer.
M’agradaria arribar a més persones amb les
formacions, en especial a aquells col-lectius
més enrisc de reproduir racisme estructural
(entorns educatius, administracions publi-
ques, cossos i forces de seguretat). | també
és molt important arribar als joves, ja que la
socialitzacio i el condicionament comenca a
una edat molt jove.

Les festivitats culturals, per exemple. Ulti-
mament m’he fixat que en els centres edu-



catius es continuen usant les cultures com
a disfresses, per exemple disfressa “tema
Xina”, per carnestoltes. Hi ha manca de
coneixement que aixd0 és una apropiacio
cultural i que aquesta disfressa estereotipa
diferents cultures. Aixo0 és un exemple que
mostra que necessitem més formacions
antiracistes per a joves i docents.

No existeixen races humanes biologica-
ment; la raca és una construccid social.
Aix6 no vol dir que la raca no tingui sentit
en la vida de les persones: la raca s'utilitza
per oprimir i discriminar les persones, i la
raca és un factor de com se sent la gent
respecte a tu. Aixi que, encara que la raca
€és una construccio social, hem de parlar
de racisme i fer formacions explicitament
antiracistes. Des de SOS Racisme hem de
continuar conscienciant que una societat
diversa i intercultural no significa que
tothom tingui les mateixes oportunitats i
igualtat de drets, i hem de denunciar que hi
ha persones que continuen sent discrimin-
ades ala nostra societat.

I QUE PASSA DESPRES
DE LA FORMACIO?

Les formacions s6n només una part de
la lluita contra el racisme. Un cop ja hi ha
hagut una educacid i una sensibilitzacio,
el seguent pas és prendre mesures que
beneficiin la comunitat i la societat. | a més
d’educar la comunitat, ser antiracista també
significa reconéixer i oposar-se a les prac-
tiques i politiques racistes quan les veieu.
En un article en el diari The Guardian, Arum
Kundnami diu que “Mentre els antiracistes
liberals discuteixen sobre el vocabulari, els
radicals actuen directament, que és I'nica
manera de canviar el sistema.” (Arum Kund-
nami, “There are two kinds of racism”, The
Guardian, 29 juny, 2023).

L'article fa una distincié entre I'antiracisme
radical i liberal. Per exemple, Kundnami
comentaquementrequel’antiracismeliberal
veu el racisme com una questio essencial-
ment de creences i actituds irracionals, i se

centra en la formacio de la diversitat, i discu-
teix sobre el vocabulari, 'antiracisme radical
faacciod directa, que segons I'autor és I'inica
manera de canviar el sistema. Per tant, no es
tracta només de canviar o prevenir les acti-
tuds racistes individuals, es tracta d’actuar
i lluitar estructuralment contra el racisme
(per exemple, treballar collectivament amb
organitzacions per desmantellar les estruc-
tures que resulten en fronteres racistes i
cossos policials racistes).

Entendre el racisme i les seves arrels,
reconéixer i questionar els nostres propis
privilegis i prejudicis i desmuntar aquests
sistemes i creences internament i a la

nostra societat és un proceés llarg. La feina
per ser antiracista és dificil i continua, perd
€s necessaria. Les formacions antiracistes
son una part important d’aquest objectiu.
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INDEFENSIO DAVANT DEL

a unes setmanes anava corrent pel
barri del Raval de Barcelona per no
arribar tard a una reunid. Enmig de
la carrera, dos homes joves en patinet em
van parar. Es van identificar com a agents
de la Guardia Urbana i em van preguntar
per qué corria. Sense pensar gaire, els
vaig comencar a explicar detalls del motiu
pel qual anava amb pressa, i em van inte-
rrompre dient-me “T’ha succeit alguna
cosa? Estas bé? Necessites ajuda?” Els vaig
dir que només volia ser puntual. Em van dir
adeu i, sense demanar-me cap documen-
tacio ni registrar-me, se’'n van anar. Vaig
continuar corrent i de seguida vaig pensar
en el privilegi blanc. Perqué soc home i soc
blanc. Tot un salconduit si vols correr per la
via publica.

Aleshores em van venir al cap tots els
judicis i casos en qué en els Gltims dos
anys, com a advocat de SOS Racisme, he
representat persones no blanques que van
ser interceptades per forces i cossos de
la seguretat per caminar de pressa, o can-
viar de sentit de la marxa. O per mirar rar
0 agressiu, o per sortir d'una botiga sense
comprar res. O per anar amb un carro de
la compra en un mercat ambulant, o per
anar amb patinet pel barri del Raval... Una
infinitat d’actuacions que basicament es
van originar per una identificacio policial
per perfilacid racial i una presumpcio de
culpabilitat de persones no blanques per
part dels agents policials i que van derivar
en abusos d’autoritat, en actuacions negli-
gents i en processos judicials en contra de
les persones identificades.

Bruno Maestro

Des del Servei d’Atencio i Dentncia de SOS
Racisme Catalunya (SAID), hem assumit al
llarg del 2023 24 casos on hi ha hagut una
conducta racista per part d’agents de I'au-
toritat, ja sigui Guardia Urbana de Barce-
lona, policialocal d’altres municipis, Mossos
d’Esquadra o Policia Nacional. D’aquests,
en 8 casos hem procedit a la defensa legal
de la persona que s’ha vist embolicada en
aquest procediment penal derivat d’'una
parada per perfil étnic.

De manera general, podriem englobar en
tres capitols aquestes situacions de racisme
institucional dins del SAID:

INNOCENTS QUE
DONEN AMB EL PERFIL

En primer lloc, venen al SAID persones que
han sofert una detencid en el marc d’'una
investigacio policial sense garanties. Les
identificacions erronies per part de forces
i cossos de seguretat formen part d'una de
les situacions més injustes que vivim a SOS
Racisme Catalunya dins de I'ambit judicial
penal. Aquestes es produeixen durant l'ac-
tuacio policial, anterior a la judicial, en qué
es procedeix a la identificacido per perfil
étnic-racial de persones innocents en la
recerca d'un fet delictiu. Normalment,
aquestes identificacions es produeixen
quan agents de policia estan investigant
un acte delictiu i, en la cerca de l'autor,
se centren en un perfil determinat: jove
d’'origen magrebi, home negre, venedor
ambulant... En aquestes situacions, ens
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trobem amb identificacions policials erro-
nies, en qué qualsevol persona que forma
part d’aquests col-lectius, que doni amb el
perfil, pot ser identificada com a autor dels
fets denunciats.

En resum, identificacions que es duen a
terme dins de I'ambit policial, sense control
judicial ni participacio d’advocat, i desem-
boquen en un procés penal amb un atestat
que exposa que s’ha realitzat una identifi-
cacio “sense cap dubte”. No obstant aixo,
posteriorment, ja dins del procés judicial,
veurem que en la identificacié duta a terme
hi havia més que “dubtes” i estava plena de
biaixos discriminatoris racistes amb manca
de garanties que porten a innocents davant
un jutge penal.

Un exemple paradigmatic de tot I'anterior és
el d’'un jove afrodescendent, de divuit anys,
que va ser detingut en més de cinc ocasions
i li van obrir deu procediments penals per
robatoris d’'unes poques monedes d’euro a
altres adolescents. El jove va ser detingut
per primera vegada quan caminava pel
carrer amb un amic seu d'origen magrebi,
els agents el detenien per un robatori i els
van dir que ambdos donaven amb el perfil
que havien donat les victimes dels lladres.

Després d’aquesta detencio, van fer fotos
del seu rostre, que van passar a l'arxiu
policial. A partir d'aquest moment, va ser
detingut -mai en el lloc dels fets- cada
vegada que es produia un robatori a ado-
lescents en el seu barri i li deien que les
victimes el reconeixien fotograficament
dins de l'opacitat de la comissaria. El jove
sempre va manifestar que s’equivocaven,
que ell tenia una feina i no necessitava
robar dos euros. No obstant aixo, els agents
liassenyalaven que no es podien equivocar,
que no hi havia joves com ell en el municipi,
que no hi havia joves negres i alts. El muni-
cipi en questio és la ciutat de Lleida.

No va ser fins que el jove es va tenyir el pél
deros, i els robatoris de pocs euros es con-
tinuaven produint, quan els perspicacos

agents van veure que alguna cosa fallava
i que el noi permanentment detingut no
tenia res a veure amb els fets denunciats.
Finalment, van detenir l'autor dels delictes
(o potser un altre jove també negre i alt que
donava amb el perfil). Sino arriba a ser per la
reiteracio dels robatoris per part de I'autor,
aixi com per la idea del jove de tenyir-se
el pél, no sabriem com hauria acabat en
cadascun dels més de deu processos judi-
cials en els quals es va veure embolicat.

En altres ocasions, la persona innocent ha
acabat sotmesa a judici. En algun cas, la vic-
tima del delicte ha manifestat que no estava
tan segura de la identitat de I'autor o que
fins i tot va ser suggestionada per la policia
en la identificacio. En altres supodsits, els
jutges han determinat que la identificacio
no s’ha realitzat amb prou garanties legals
i, després d’anys de procés, acaba absolent
'acusat injustament. Tanmateix, no sempre
és aixi. Pot ocorrer que la persona innocent
sigui condemnada per una ratificacié en seu
judicial de la identificacio feta sense garan-
ties enlainvestigacio policial i que el tribunal
considera suficient.

SOBREVIGILANCIA
DE LA POBRESA

En segon lloc, ens trobem situacions de
parades per perfil étnic-racial, en qué
s’efectua un registre i identificacid de la
persona retinguda, justificades per raons
insdlites: anar caminant de pressa, per mirar
‘malament’, per portar una bossa gran o ser
jove i anar amb patinet eléctric. Aleshores,
després de 'examen d'objectes que porta,
se’l denuncia penalment per delictes d’apro-
piacio indeguda o receptacio. De vegades,
per portar un mobil, uns cascos de muasica
o un patinet eléctric comprats en una botiga
de segona madel qual no es disposa factura.

En una ocasio, vam assumir la defensa d’'una
persona retinguda per una bossa amb unes
botes. Un jove migrant va ser condemnat
penalment per apropiacid indeguda per



portar unes botes de segona ma trobades
en un contenidor. La policia el va detenir
i va registrar per anar pel carrer amb una
bossa gran i canviar el sentit de la marxa de
manera inesperada, i el va denunciar per no
tenir el tiquet de compra de les botes.

EL DELICTE D’ATEMPTAT:
QUAN LA VICTIMA ES LA DENUNCIADA

En tercer i Gltim lloc, en el SAID portem la
defensa d’aquelles persones que, després
d’'una parada policial per perfil étnic-racial,
seles detéise’ls obre un procediment penal
per resisténcia o atemptat contra l'autoritat.
Sol succeir en suposits on, a més d’aquesta
perfilacid étnic-racial, existeix un abus de
la forca per part dels agents de l'autoritat,
abls que sol produir-se quan la persona
detinguda mostra la seva disconformitat
amb una actuacié que considera racista,
sol-licita més informacio sobre la mateixa o
sent por davant una parada injustificada. En
aquest punt, cal esmentar la manca de pro-
tocols i bones practiques dels cossos poli-
cials en el tracte a persones amb problemes
de salut mental, ja que ens trobem situa-
cions de persones amb trastorns diversos
o sofrint atacs greus d’ansietat als qui els
agents els apliquen violéncia extrema per
tal de neutralitzar-les i, a més, posterior-
ment se’ls denuncia penalment per delicte
de resisténcia o atemptat.

No és cap novetat en el nostre sistema la
critica a I'ambit actual de les denlncies per
resisténcia i atemptat per part dels cossos
i forces de seguretat que, en realitat, enco-
breixen abusos policials. Diversos fets noti-
ciables han estat publicats sobre aquest
tema aquest darrer any’. Si bé és cert que
sense una prova clara i directa que mostri
I'abls policial i la falsedat de la denincia
d’atemptat, aquesta sera molt dificil d’acre-
ditar en un judici. Encara que els agents poli-

cialsnotenen presumpcio de veracitatenseu
penal, en molts casos a la practica es valora
com a tal. Enfront de la solitud de I'encausat,
els agents acaben declarant davant el jutge
emparats com a ‘testimonis imparcials’.

La gran majoria d’aquests casos acaben en
senténcia condemnatoria per a I'acusat de
resisténcia o d’atemptat, ja sigui perqué el
jutge no creu a la persona acusada o perqué
aquesta no té cap mecanisme per rebatre
el testimoniatge de quatre o més agents,
que repeteixen els arguments bolcats en
el seu propi atestat policial. La manca de
mecanismes de control i denlncia d’abusos
policials fa que, en molts d’aquests supo-
sits, la victima es trobi acusada d’un delicte
de resisténcia o atemptat on els agents de
'autoritat, com a part denunciant i Unics
testimonis dels fets, siguin prova suficient
per a la condemna. Si la persona acusada
intenta denunciar els agents, la gran majoria
d’aquestes denincies acaba sent arxivada
abans d’arribar a judici, de manera que aug-
menten la injusticia del sistema i la manca
de mecanismes per fer front aI'abus policial.

En suma, aquests son els tres suposits
generals on hem d’actuar dins d’'un procés
penal defensant persones d’acusacions
infundades motivades per detencions arbi-
traries que mostren el racisme sistémic,
estructural i, per tant, institucional i policial
que pateixen les persones no blanques en el
dia a dia a Catalunya. Aixi doncs, no oblidem
el seguent: avui dia, correr per determinats
llocs pot ser perillés per a persones racialit-
zades, vistes com a presumptes culpables
per agents de l'autoritat que es presenten
com a garants de la seguretat de I'Estat.

LEn aquest supdsit, els Mossos condemnats per tortures havien intentat denunciar les victimes per atemptat:
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/La-Audiencia-de-Barcelona-condena-a-6-mossos-d-esquadra-por-lesiones-y-torturas
https://www.eldiario.es/comunitat-valenciana/movil-detenido-graba-policias-fabulando-agresion-poner-atentado_1_10177401.html
https://www.eldiario.es/catalunya/video-desmiente-mosso-acusaba-manifestante-agredirle-desalojo_1_8413463.html
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LESTAT DEL RACISME A CATALUNYA A PARTIR
DELS CASOS ATESOS ENEL SERVEID'ATENCIO
I DENUNCIA DE SOS RACISME

Des de 1992 hem acompanyat
12.283 persones afectades pel
racisme.

El Servei d’Atencido i Denancia de SOS
Racisme Catalunya (SAiID) és un servei
gratuit i especialitzat que té com a fina-
litat atendre persones o col-lectius que han
sofert una discriminacio o violéncia racista
de qualsevol mena. Un treball que abordem
al seu torn a través de 'acompanyament
psicosocial i juridic, i que té com a objectiu
assistir i acompanyar en la restitucio dels
drets de les persones que han estat vic-
times de racisme, aixi com la reparacio del
dany, fer costat a les persones i col-lectius
que s’han vist afectats i promoure el canvi
social i estructural a través de la dendncia i
la transformacio comunitaria i politica. Des
de la incidéncia, també és la nostra missio
visibilitzar la responsabilitat que els per-
petradors i les administracions publiques
tenen en la seva garantia.

En aquest sentit, posem el focus en la mul-
ticausalitat de la violéncia i la discriminacio
racista, i no sols en les seves consequén-
cies. Aixo permet evitar que la persona
agredida sigui definida per la seva condicio
de victima. Acompanyem i motivem les
persones a integrar l'experiéncia discri-
minatoria, violenta i/o d’odi enfocant-nos
en la reparacio del dany, aixi com en les
seves propies estratégies d’afrontament,
emmarcant I'experiéncia de racisme, tant
en la quotidianitat particular, com en el seu
context estructural, politic i social.

Realitzem anualment aquest informe amb
'objectiu de plasmar lI'experiéncia del dia a
dia, per identificar problematiques a través
de I'analisi de casos i les seves casuistiques.
Aixi, aquesta analisi es construeix amb la
informaci6 de tots els fets i situacions que
ens arriben al SAID, independentment de
Si resulten o no en un procés de dendncia i
reparacio formal.

Per poder sostenir aquest enfocament
centrat en les persones és imprescindible
estar informades i ser sensibles a les pos-
sibles circumstancies vitals especifiques,
més enlla de les demandes particulars i de
la coordinacido amb recursos, serveis i altres
sistemes de suport (formals i informals) dis-
ponibles, la qual cosa moltes vegades és
essencial per suplir les mancances de les
administracions, entitats que actuen en el
seu hom i altres organismes que haurien de
ser els garants dels drets de totes.

Paralllelament, centrem 'atencio a fomentar
la participacio activa de les persones denun-
ciants i reconeixem la seva autonomia,
recursos i capacitat d’'incidir en aquestes
experiéncies i el seu entorn. Per a aixo bus-
quem reforcar les seves estratégies d’afron-
tament i resisténcia, aixi com motivar el
desenvolupament de noves, considerant al
seu sistema sociofamiliar i comunitari com a
part fonamental del procés de reparacio. En
moltes ocasions el nostre treball dacompan-
yament s’estén també a les seves families i
cercles socials a causa del caracter col-lectiu
de les violéncies racistes i 'extensio de I'im-
pacte del dany.
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La metodologia de treball, a més de dina-
mica, és recursiva, ja que es va adaptant
segons la informacid i les necessitats per-
sonals i contextuals identificades i també es
pot replantejar segons l'estratégia per acon-
seguir els objectius.

El nostre enfocament i la nostra metodo-
logia no son assistencialistes, sind que bus-
quen promoure la reparacio tant personal
com collectiva, amb l'objectiu d’enfortir la
comunitat participant, afavorir 'autogestio
del conflicte i la prevencio de riscos psicoso-
cials derivats de la revictimitzacio per part de
les mateixes institucions de justicia i socials.
A més, estenem el nostre treball cap a la
no repeticio de la violéncia o discriminacio
racista i cap a l'erradicacido del racisme en
tots els ambits.

SOS Racisme Catalunya, a través del Servei
d’Atencio i Deniincia de SOS Racisme (SAiD),
assumeix el compromis amb la reparacio
del dany i la incidéncia mitjancant I'atencio,
per la qual cosa també treballa per construir
i reforcar vincles perdurables en el temps.
Més enlla de l'experiéncia puntual denun-
ciada, el nostre objectiu és continuar lluitant
contra les estructures de poder i privilegi que
son en igual mesura responsables de la vul-
neracio dels drets, oportunitats i dignitat de
les persones.




Lany 2023 hem atés un total de situa-
cions de més de 82 municipis diferents.

Durant el 2023, persones o grups de
persones s’hanacostat per primeravegada
a SOS Racisme per denunciar-les.

Des de SOS Racisme Catalunya, i segons la
situacio plantejada, les hem acompanyat en
la seva denincia, hem proporcionat infor-
macioiassessoramentales persones denun-
ciants o, després de la primera orientacio, les
hem derivat a altres serveis especialitzats en
funcidé de cada necessitat. Dins d’aquestes

demandes d’atencido de persones que
s’acosten per primera vegada, han estat
identificades com a constitutives de racisme
i han estat assumides com a casos nous.

Aixi, durant 'any 2023 hem gestionat un
total de processos de reparacio;
assumits comanous i que corresponen
a casos d’anys anteriors encara pendents de
resolucio.

Cal destacar que aquestes situacions
son patides per persones individuals, fami-
lies, col-lectives o, de vegades, no tenen un
subjecte Unic, sind que representen un dis-
curs d'odi que s’estén a allo collectiu, o fins i
tot a la societat en general.

Per tant, 'any 2023 hem treballat acom-
panyant i representant persones, o
grups de persones, en el seu procés de
reparacio davant d’'una experiénciaracista.

Del total de les situacions de racisme identi-

ficades, en no s’ha pogut continuar amb
el seguiment o fer efectiva una denidncia
formal.

Els motius identificats, I'analisi dels quals es
presenta en I'apartat 2, son entre altres:

* que les persones han desistit
del procés,

* que no s’ha pogut trobar la per-
sona agredida,

« que no s’ha acabat de concretar
una entrevista o la persona viu en
una altra comunitat autonoma.

Destaquem també l'acompanyament d’al-
gunes persones en l'autogestio del conflicte,
la resolucio del problema en I'assessorament
inicial i 'augment de demandes per part de
persones que han estat testimonis de casos
en els quals no podem actuar per no poder
localitzar la persona victima.

Enguany la quantitat de situacions de

racisme s’ha mantingut estable com en els

altims dos anys des que es va duplicar, pas-

sant de menys de 185 anuals fins al 2020, a
en el 2021 i anys seglients.

El que si que ha canviat és la proporcio res-
pecte de situacions que no son identificades
com aracisme, sind que responen a una altra
mena de demandes d’informacido o asses-
sorament, ja que ha augmentat més d'un
respecte a I'any 2022, assolint un
Aquest tipus de canvis usualment responen

1Casos nuevos, mas casos abiertos en anos anteriores todavia pendientes de resolucion.
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PERSONES ATESES PEL SAID DURANT 2023

Demandes
noves
d’atencio

202
situacions sense

denlincia o seguiment

182

130
Casos nous
assumits

114 °
Situacions noves derivades

0 no identificades com racisme

Situacions
noves
de racisme

Casos de racisme d’anys anteriors encara en gestio, pendents de resolucio

628 persones ateses pel SAID durant 2023

tant a una saturacid com a la manca d’in-
formacio de les administracions publiques,
entitats i organismes responsables de brin-
dar-la; un d’aquestes demandes va ser
per assessorament d'estrangeria, iun
sobre accés i exercici de drets socials.

Una vegada més ens trobem com a societat
civil suplint 'obligacio de qui ha de garantir la
informacio i el dret, perd sense comptar amb
els recursos economics i humans per fer-ho,
com si que ho fan els organismes publics.
Aix0 deixa les entitats en un estat de pre-
caritzacid absoluta, amb l'afegit de tenir la
responsabilitat de ser I'Gltim recurs al qual
poden assistir en cerca de suport, enteni-
ment i atencid aquelles persones que han
quedat relegades al marge.

Aix0 ho veiem reflectit en els niUmeros i en
el gran augment de casos assumits amb els
mateixos recursos. Aixi i tot, s’ha de tenir en

FIGURA 1

compte que la sobrecarrega i la incapacitat
material de gestid ens ha portat a haver de
prendre la decisid de suspendre l'atencid
per un periode breu almenys 3 vegades
durant I'any.

L'estat del racisme a Catalunya és greu, i
fer-li front no pot quedar només en mans
de la societat civil. Prop del de les
demandes noves van ser derivades a SOS
Racisme o es van realitzar per entitats
(associacions, collectius, serveis publics
i privats) i moltes més per persones parti-
culars. Una vegada més, queda reforcada
la idea que és imprescindible el treball en
xarxa, aixi com la seva importancia en el
camp divulgatiu i de sensibilitzacio.

Pero, malgrat la quantitat de situacions
de racisme identificades ( de les
demandes), la no concrecio de la dendncia
continua sent important ( ). Es a dir,



encara que es reporten moltes situacions
de violéncia racista, ja sigui en forma de dis-
criminacio, agressio o discursos, nomeés una
minoria deriva en un procés de reparacid
del dany (sigui directe, administratiu, penal

o altre). Enguany, el nombre de situacions de
racisme identificades que han estat infor-
mades, encara que no denunciades per dife-
rents motius, ascendeix a 202 i representen
meés de la meitat del total.

SITUACIONS REGISTRADES AL LLARG DE 2023

446 TOTAL d’atencions de 2023

202 Situacions de
racisme no denunciades

45%

130 Situacions de racisme
denunciades
(casos nous oberts)

29%

114 Situacions derivades
a altres serveis o no
identificades com a racisme

L'analisi del contingut de les demandes
de les persones que es posen en contacte
amb el SAID, pero que no van derivar en un
procés de denuncia, siguin o no situacions
de racisme, ens suggereix que els tres
ambits en els quals es produeixen més vul-
neracions de drets (mantenint la tendéncia
d'anys anteriors) son: en l'accés i gaudi de
drets socials (24,37%), en les relacions
entre particulars (16,46%) i en les actua-
cions dels cossos de seguretat publica
(13,61%). Aquesta tendéncia es confirma

amb l'analisi de les tipologies dels casos
nous assumits pel servei en 2023.

La taula seguent mostra les arees tema-
tiques de totes aquelles atencions que
no han resultat en l'inici d'un procés de
dendncia; tant les identificades com situa-
cions de racisme com les que no han estat
considerades com a tals (202 situacions
de racisme i 114 situacions derivades o no
identificades com a racisme).

—
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TEMATICA DE LES SITUACIONS INFORMADES EN 2023

(SITUACIONS NO DENUNCIADES)

24,37% 77 Dretssocials

e 52 Entre particulars

13,61% 43 Cossos de seguretat pUblica

7,59% 24 Serveis privats

e 29 Assessorament d’estrangeria

886% 28 Laboral

316% 10 Seguretat privada

Discurs de odi
Assessorament juridic general

38% 12 Serveis publics

48l S

6,33% 20 Altres

Racisme judicial

032% 1 Extremadreta

316 d'atencions de 2023 que no resulten en procés de dendncia

En aquest apartat analitzem totes les situa-
cions de racisme derivades de noves
demandes que el servei ha rebut al llarg
de 2023. Aquesta perspectiva d’analisi,
incorporada a partir de 2015, ens permet
tenir un panorama ampli de com es dona
la violéncia racista a Catalunya i també de
com es percep el nostre servei. A més, ens
permet identificar mancances, fortaleses
i oportunitats. Aquesta analisi no sols ens
dona molta informacido sobre com s’ex-
pressa el racisme, sind que també ens faci-
lita la transmissio dels seus impactes de
forma més transversal i estructural.

El que s’ha bolcat a continuacio és una altra
manera de donar visibilitat i reconéixer
totes aquelles persones i col-lectives que
al llarg de I'any ens expliquen la seva expe-
riencia i confien en el nostre servei, més
enlla que després prefereixin o no puguin
iniciar un procés de denincia formal. Una
de les raons més frequents que motiven el
fet de contactar amb SOS Racisme és que
'experiéncia de racisme no passi sense
més ni més i quedi en I'ambit privat, i per
aixo0 busquem constantment maneres de
donar suport a aquesta necessitat.

Es significatiu que el percentatge d’aquesta
mena de situacions representi bastant més
de la meitat del total i ens brindi informacio
sobre la percepciod de la dificultat de repa-
racio del dany i la caréncia i la desconfianca
en les vies i eines disponibles per fer-ho,
també fonamentada en la practica.

2Aquest apartat esta dedicat a analitzar totes les situacions de racisme identificades al llarg de 2023. Els casos efectivament assumits i les respectives res-

postes donades per part del SAID es presentaran en els capitols seglients.



A causa de la implementacio de millores que
vam posar en marxa en I'atencio i casuistica
social derivades d’'un context de crisi gene-
ralitzat, detectem un increment important
en les situacions de racisme identificades
(denunciades i no denunciades). En l'informe
de 2022 vam considerar que anunciar aquest
increment com una tendéncia era prematur,
no obstant aixo, els resultats d'enguany fan
aquesta tendéncia més evident, ja que des
de llavors es mantenen en més de 330.

Malgrathaver detectatmés casosderacisme
que s’han denunciat una mica més, ens con-
tinuen preocupant les situacions de racisme
que no ens arriben. Si bé el percentatge de
situacions no denunciades ha disminuit lleu-
ment (61%), sumant la quantitat més gran de
casos assumits, podriem dir que també és
una tendéncia que es manté i resulta alar-
mant, sobretot en pensar en totes aquelles
situacions de les quals no hem estat infor-
mades directament, i també aquelles de les
quals hem pres noticia a través de xarxes
socials o mitjans de comunicacio.

SITUACIONS DE RACISME NOVES REGISTRADES

130 Casos nous
oberts denunciats

39%

202 Situacions
de racisme no
denunciades

61%

Distribuci6 per tipologies de les situacions
de racisme

L'any 2023 hem identificat i registrat 332
situacions deracisme que distribuim seguint
la classificacio de tipologies i casos. Les més
nombroses son les que es refereixen a dis-
criminacions en l'accés als drets socials,
que representen el 23,80%, agressions i dis-
criminacions entre particulars, que repre-
senten el 19,88%, seguit per les agressions
i abusos per part de cossos de seguretat
publica, que representen el 17,47% del total
de les situacions registrades.

Enguany les discriminacions en l'accés i
prestacio de serveis privats suposen un
11,45% del total i reincorporem les catego-
ries de racisme judicial i extrema dreta, que
tornen a ser presents tot i que amb els per-
centatges més baixos.

Aqguesta distribucio relativament constant

es repeteix des de 2018 sobretot en el que

es refereix a les tres primeres tipologies.

El punt a destacar en el 2023 és el creixe-

ment de les vulneracions en I'ambit dels

drets socials.
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SITUACIONS DE RACISME IDENTIFICADES EN 2023 DISTRIBUIDES

PER TIPOLOGIES.
FONT: DADES DEL SAID.

19,28% 66
58

79

1n,45% 38

29

16
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16
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03% 1
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332 situacions de racisme identificades en 2023

Agressions i discriminacions
entre particulars

Agressions i abusos dels cossos
de seguretat publica

Discriminacions en 'accés

als drets socials

Discriminacio en serveis privats
Discriminacio laboral
Agressions i abusos de
seguretat privada

Discurs d’odi

Discriminacio en serveis publics
Racisme judicial

Assessorament juridic general

Extrema dreta

Altres

Quan el racisme no es denuncia:
La infradeninciai la invisibilitzacio

SITUACIONS DE RACISME IDENTIFICADES EL 2023:

TOTAL NO DENUNCIADES I DENUNCIADES.

130 Casos nous
oberts denunciats

39%

202 Situacions
de racisme no
denunciades

61%

FIGURA 3



El quadre seglient mostra la distribucio per
tipologies entre les situacions de racisme
denunciades i les no denunciades i mostra
el nivell de infradenlncia en cadascuna de
les tipologies:

Entre particulars 89 25 64 19% 60,94% 39,06%
Seguretat pablica 34 24 58 17% 58,62% 41,38%
Drets socials 51 28 79 24% 64,56% 35,44%
Serveis privats 22 16 38 11% 57,89% 4211%

Laboral 19 10 29 9% 65,52% 34,48%
Seguretat privada 10 6 16 5% 62,50% 37,50%
il 7 14 21 6% 3333% | 6667%
Serveis piiblics 11 7 18 5% 61,11% 38,89%
Altres 4 0 4 1% 100,00% 0,00%

Extrema dreta 1 0 1 0% 100,00% 0,00%

Assessorament juridic 1 0 1 0% 100,00% 0,00%
Racisme judicial 3 0 8 1% 100,00% 0,00%
TOTAL 202 130 332 61% 39%

FIGURA 4
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L'any 2023, s'han identificat 79 situacions
de racisme en l'accés i gaudi de drets
socials, que suposen un 24% del total de
situacions noves de racisme comunicades
al SAID l'any corrent. D'aquestes, 51 no han
estat denunciades, la qual cosa suposa un
65% de les situacions identificades que
corresponen a aquesta tipologia; i només en
el 35% dels casos s'ha iniciat un procés de
reparacio. En nombres absoluts han dismi-

nuit, perd per primera vegada representen

el percentatge més gran d'aquesta mena
de situacions tant denunciades com no

denunciades.

La quantitat de situacions d'aquesta tipo-
logia identificades i el seu alt index de infra-
denlncia és especialment greu, ja que,
majoritariament, I'agent discriminador per
accid o omissid és una institucido publica
com centres escolars o organismes autono-
mics d'educacio. També succeeix en altres
ambits com el sanitari, habitatge, estran-
geria, empadronament, ambit judicial i la
prestacio de serveis basics, entre altres.

Enguany destaquem, a més, l'augment i la
prevalenca de les demandes sobre temes
de discriminacions en I'ambit educatiu (29,
enfront de les 21 de I'any passat), I'ambit
sanitari (15) i I'augment de les situacions de
vulneracio en I'ambit dels drets dels menors
fora de I'ambit escolar (9).

Aixi, un dels punts més importants a tenir en
compte és que I'amplia majoria d'aquestes
discriminacions es van cometre contra
menors d'edat, ja que gairebé la meitat
(47%) s'han donat en els ambits educatius,
de tutela de I'estat i de prestacions socials.

Identifiqguem les discriminacions en I'ambit
dels drets socials com a incidents espe-
cialment greus perqué requereixen solu-
cions immediates i el dany que causen és,
en gran manera, irreversible i determinant
del desenvolupament saludable de les per-
sones. Aquest tipus de discriminacions
generalment son per incompliment de lleis
0 normatives vigents o de les obligacions

de les administracions publiques. No obs-
tant aixo, resulten molt dificils de gestionar
en positiu a causa de la falta de compromis
i voluntat de resolucio, i sovint reben res-
postes institucionals insatisfactories.

Si a una entitat com SOS Racisme Cata-
lunya li resulta dificil fer que I'administracio
compleixi les seves responsabilitats quant
a aplicar les normatives que garanteixin els
drets socials, tan sols imaginem el cost que
pot tenir per a una persona particular sense
acompanyament o suport.

Latipologiad'agressionsidiscriminacions
entre particulars ascendeix a 64 (19% res-
pecte del total de situacions de racisme

identificades). D'aquestes, 39 (61%) no

han estat denunciades i només s'ha pogut
iniciar un procés de reparacio en el 39%
dels casos (25). En nombres absoluts hem
passat de 83 situacions identificades el
2021, a 77 situacions el 2022 i 64 el 2023,
la qual cosa representa una disminucio pro-
gressiva que podria explicar-se per l'auto-
gestio del conflicte, per ser els seus autors
desconeguts o per la normalitzacio de la
conducta discriminatoria.

Aixi mateix, malgrat que el nombre total
de situacions registrades en el servei és
menor, el percentatge de deniancies efec-
tives ha crescut significativament, passant
del 27% l'any 2022, a un 39% (25 casos)
'any present.

Sostenim una vegada més que les man-
cances en la promoci6 de la cohesio social,
agreujades per un discurs d'odi i impunitat
cada vegada més instal-lats, reforcen la des-
confianca en les vies d'abordatge disponi-
bles. Aquestes vies moltes vegades resulten
en processos de revictimitzacido, penes
irrisories o finsitot enlainvalidacio en el cas
de procediments penals. La por de tornar a
sofrir violéncia per part del mateix agressor,
i la necessitat de continuar o reconstruir la
propia vida personal i familiar, no sbn com-
patibles amb processos de reparacid que
poden durar més de cinc anys. Per aixo, com



a professionals estem atentes a aquesta
situacio i intentem buscar alternatives més
reparadores, provant i creant processos
orientats a protegir multidimensionalment
la persona afectada.

Quant a la tipologia d'agressions i abusos
perpetrats per membres dels cossos de
seguretat puablica, del total de 58 situa-
cions de racisme identificades el 2023 (que
representen el 17% respecte del total), 34
no han estat denunciades. Es a dir, que el
59% de les situacions comunicades al SAID
en aquesta tipologia no han estat denun-
ciades i només s'ha pogut obrir un procés
de reparacio en un 41% dels casos.

Malgrat que, en nombres absoluts, hem
passat de 62 situacions identificades
el 2021, a 69 situacions el 2022 i 58 el
2023, continua sent una de les formes de
racisme més informada, amb la particula-
ritat que enguany el percentatge de denln-
cies ha pujat en un 6%, contra la tendéncia
decreixent que observem des de 2019, quan
se’n van arribar a denunciar el 64%.

Aquest creixement probablement és pel
tipus de dendncia que ens ha arribat, que
explicarem en l'apartat dedicat als casos
nous assumits. A escala general, quant a la
disminucid de situacions informades, com
cada any situem com a motiu la por i la des-
confianca que el sistema judicial, adminis-
tratiu o intern no garanteixi que els fets no
quedin impunes.

Un altre factor que enguany creix, i desta-
quem en funcio de laimportanciai el treball
fet, és el de no poder localitzar la victima, ja
que qui ens contacta és testimoni dels fets,
pero no victima directa. En molt pocs casos
hem pogut reunir els testimoniatgesamb la
persona victima, perd continuem encorat-
jant aquesta denincia, per ser la societat
civil també agent de visibilitzacio, inci-
déncia i control. En diversos casos, els tes-
timonis son portadors d'imatges que d'una
altra manera serien impossibles, i contri-
bueixen al canvi intern de la concepcio dels

cossos policials en deixar al descobert la
impunitat.

Cada vegada més rebem informes de
paradesiintervencions policials a persones
racialitzades, que encara que no podem
qualificar d'incidents racistes per la manca
de dades prévies, contribueixen a la difusio
d'aquesta practica illegal que encara no
compta amb eines efectives per fer-li front.

Un any més, per tant, la perpetracio d'agres-
sions i discriminacions racistes per part dels
cossos de seguretat publica es converteix
en una de les fonts principals de violéncia
racista comunicada al nostre Servei.

Enguany, la tipologia de discriminacions en
I'accés i gaudi de serveis privats compta
amb 38 situacions de racisme noves regis-
trades pel SAID, que representen I'11% res-
pecte del total de situacions de racisme
identificades el 2023. D'aquestes, 22 no
han estat denunciades. Aix0 suposa que
el 58% de les situacions comunicades
en aquesta tipologia no han estat denun-
ciades i només s'ha pogut acompanyar en
un procés de denlncia el 42% dels casos.
En nombres absoluts, hem passat de 37
situacions el 2021, a 48 situacions el 2022
i 38 el 2023.

El que és destacable d'aquesta tipologia és
que s'ha diversificat el tipus d'establiments
privats en els quals s'ha experimentat el
racisme; des d'immobiliaries que deneguen
lloguers a persones estrangeres, fins a bars
i restaurants, botigues, establiments d'oci,
atraccions i serveis turistics, empreses
de serveis i contractacions privades. Cal
sumar-hi les entitats bancaries que conti-
nuen exercint discriminacio en l'accés tant
a comptes basics com a altres serveis en
general (5).

Si bé aquesta tipologia segueix la tendéncia
d’haver disminuit enguany, tant en la quan-
titat informada com en el percentatge de
situacions no denunciades (11% enfront d’'un
14% en el 2022), no s’ha de minimitzar per
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tenir la caracteristica de ser un servei privat,
jaque molts d’aquests serveis brindenaccés
adrets fonamentalsiimprescindibles,a més
d’'impactar en el menyscapte de la dignitat
de les persones.

Quant a la tipologia de discriminacions en
I'ambit laboral, si bé el nombre de situacions
deracismeidentificades ha crescutrespecte
de l'any anterior (22 situacions registrades el
2022i29¢el2023)ivaenaugment entermes
generals des del 2017, la infradenluncia ha
tornat a créixer: el 2021 es van denunciar
el 22% dels casos, el 2022 el 45% i el 2023
solament el 34%. Al llarg dels anys no hem
trobat fonament solid per a les disminucions
i creixements en aquesta tipologia.

Un altre dels canvis més destacats es
dona en la tipologia de situacions de dis-
curs d'odi. Uany 2023 s’han incrementat
aquestes situacions en un 100% i repre-
senten el 21% del total de situacions de
racisme informades al SAiID (21). Encara
meés destacable és que el 67% d’aquestes
situacions va ser denunciada.

Els canals de I'expressio d’odi van ser arti-
cles periodistics, propaganda i discurs
politic, anuncis publicitaris, cartells i pin-
tades en l'espai public, blackface i altres
discriminacions en I'ambit de la cultura i
I'art, fins a cursos amb missatges islamo-
fobs en el contingut de material d’estudi.
Sobre la casuistica dels casos denunciats,
ampliarem en I'apartat 3.

Atesa la reflexido de I'any passat, podriem
dir que en gran manera s’ha deixat de nor-
malitzar aquest discurs quan és realitzat
de manera publica, alhora que s’ha incre-
mentat la seva gravetat, considerem, a
causa de la impunitat i 'acceptacio de gran
part de la societat que hi combregai el seu
afavoriment pel context politic.

Quant a la tipologia de discriminacions i
abusos per part d’agents de seguretat pri-
vada, les dades continuen sent irregulars
i no ens permeten distingir tendéncies. En

2023 s’han registrat 16 casos, enfront dels
20 del 2022, i se n’ha denunciat el 38%,
percentatge similar als dos anys anteriors.

En la tipologia discriminacio en la pres-
tacio de serveis publics s’ha registrat una
quantitat més gran de casos (18), encara que
se n‘han denunciat menys en percentatge
(39%) perod no en quantitat, ja que comptem
amb 7 casos nous.

En comparacio a laresta de tipologies, totes
mostren un nivell de infradendncia que
ronda el 62% (entre 58% i 66%), excepte
en el discurs d’'odi, que és tan sols del 33%.
Aquest percentatge tan baix l'atribuim al
fet que en almenys 6 de les 21 situacions
de racisme identificades hem actuat d’ofici,
sent els altres 8 casos assumits d’aquesta
tipologia, denunciats per persones o col-lec-
tives particulars.

Com es veu en la taula 4, també s’han regis-
trat casos d'extrema dreta (1), assessora-
ment juridic (1), racisme judicial (3) i altres
diverses (4) fora de 'ambit geografic, situa-
cions passades i estafes, totes elles iden-
tificades com a situacions de racisme i no
denunciades.

Des del Servei d’Atencio i Deniincia de
SOS Racisme Catalunya tenim la politica
d’atendre a totes les persones que ens
contacten, ja sigui a través d’'una derivacio,
contencid, assessorament o orientacio
sobre vies d’autogestio, encara que aquesta
voluntat de vegades es veu truncada per la
manca de recursos disponibles. | en cada
situacio -sobretot de racisme, perd no sola-
ment- intentem arribar al punt de trobada en
el qual la persona pugui prendre una decisio
tan informada com sigui possible sobre com
vol continuar amb el seu procés de restau-
racio del dret vulnerat i reparacio del dany.

Aquesta i la transformacio politicosocial
cap a un mon que rebutgi el colonialisme
i el racisme, son les motivacions per tre-
ballar constantment en la cerca d’alter-
natives, aliances, dinamiques, practiques



i metodologies que nodreixin les estratée-
gies d’afrontament de les persones que
se’ns acosten.

Per aixo també continuem reivindicant que
el reclam per I'exercici dels drets - sigui en
forma de denlncia o unaaltra - no hade ser
un privilegi destinat només per a aquelles
persones que poden superar o fer front als
obstacles burocratics, revictimitzacio, por,
desconfianca, dilatacido dels processos,
el dany continuat durant anys, la deterio-
racio de la qualitat de vida, la caréncia en
les necessitats basiques o el judici social,
entre altres implicacions que té ser una
persona, grup de persones o col-lectiva vic-
tima de racisme.

Un any més volem posar en rellevancia totes
aquelles persones que acompanyen la lluita
antiracista sigui denunciant o no, i ens com-
prometem a consolidar-nos cada vegada
meés com un lloc segur per a elles, un lloc
que pertany a totes.

Motius per no continuar amb el procés de
deniincia o reparacio

Al llarg dels anys, la infradendncia del
racisme ha estat sempre molt elevadaiamb
una tendéncia creixent després de lany
2020. Aquell any, el percentatge de situa-
cions no denunciades va ser del 46%, 63%
I'any 20211 67,3% el 2022.

Tot i que es reverteix aquesta tendéncia, el
61% de les situacions de racisme identifi-
cades, pero no denunciades, continua sent

no sols significatiu, sind greu; 6 de cada 10
situacions de racisme no es denuncien.

El fet que durant el 2023 s’hagin pogut
fer efectives més denincies es reflecteix
en cadascuna de les tipologies explicades
anteriorment. A priori €s una dada enco-
ratjadora, encara que si tenim en compte
el fet que les situacions comunicades a

SOS Racisme Catalunya son una petitis-
sima mostra de la realitat, el resultat es
relativitza.

Aquestes dades, com sempre, continuen
mostrant no sols un index molt baix de
denuncia (39%) sind també un index elevat
dimpunitat dels agents perpetradors
d’actes racistes, siguin particulars, institu-
cions, agents publics o privats.



MOTIUS PER NO CONTINUAREL

PROCES DE DENUNCIA O REPARACIO?

17% 34 Renlncia de la victima a denunciar
(desconfianca, desmotivacio, por)

o795 94 No concretem entrevista o no
respon despreés del primer contacte

8% 17 Forade Catalunya

6% 12 No es pot fer cap actuacio

10% 20 Informacio/ Contencio/ Derivacio/
Només vol assessorament

5% 11 Altres motius

5% 10 Prioritza altres temes

4% 8 Pendentderesolucio

8% 17 Autogestio satisfactoria del conflicte

9%| 19 Impossibilitat de localitzar la victima

202 motius per no continuar el procés de dendncia o reparacio

Identifiqguem com el canvi més gran d’en-
guany la disminucido significativa de la
rendncia de la victima a denunciar, sigui per

desconfianca, desmotivacid o por entre
altres questions. Aquest motiu representa

un 17% del total, quan en el 2022 va ser el
28,19% i el 39% el 2021. Aquesta categoria,
que ha anat disminuint considerablement,
inclou els casos en els quals les persones
manifesten no voler tirar endavant el procés,
o que des d’un principi només volien comu-
nicar-ho, perd no activar cap procediment
meés enlla de la visibilitzacio de la violéncia
rebuda o testificada.

El motiu majorment identificat (27%, 54
situacions) és el de no concretar entrevista o
que després d’'un primer contacte, no rebem
meés resposta. Lluny del desinterés, expli-
quem aquesta situacio per la immediatesa
amb qué les persones realitzen el primer
contacte en una situacio d’afectacio, o bé

FIGURA 5

per la necessitat d’'una resposta a l'instant.
Segurament, també algunes d’aquestes
situacions responen a altres motius esmen-
tats i anteriorment es nomenaven com a
“desmotivacido”, encara que des de l'any
2022 es va decidir incloure-les en aquesta
categoria per no comptar amb una verbalit-
zaciod expressa.

Una altra categoria que va augmentar
significativament és la de les persones
que ens contacten perqué desitgen algun
tipus d’'informacid, derivacio, assessora-
ment puntual o contencié momentania per
cobrir la necessitat d’'una resolucio imme-
diata (10%).

En dltim lloc creiem important destacar,
tal com es va esmentar anteriorment, el
motiu de no actuar per no poder localitzar
a la victima quan els fets son informats per
un testimoni. Laltre aspecte del fet que



aquest motiu continui creixent ens aporta
informacio sobre el compromis social amb
I'antiracisme.

Quant a la resta de motius, excepte les sol'li-
cituds que estan pendents de ser gestio-
nades i les situacions de les quals no tenim
suficient informacido per a determinar-ho
(altres), identifiquem:

+ aquells casos en qué els fets suc-
ceeixen fora del territori catalaion no
tenim competéncia per actuar encara
que brindem assessorament i deri-
vacio a actors locals;

- desig de deixar la situacido regis-
trada sense passar per un procés de
denidncia o es vol informar per tal de
saber com actuar en un futur si es
troba en una situacio similar;

+ aquelles situacions en qué la persona
rep contencid emocional, sobretot
quan els fets acaben de passar, o quan
es tracta de persones amb perfils psi-
cosocials especialment vulnerabilit-
zats, i no poden o no volen continuar
amb un procés de denincia;

+ aquelles situacions en les quals la per-
sona ha autogestionat el conflicte i se
sent satisfeta;

+ |, finalment, aquelles situacions que
no es poden denunciar des del servei
perqué I'inica actuacio possible és la
contenciod o derivacio (per exemple,
temes familiars civils, laborals espe-
cifics, quan no es pot identificar a
I'agressor, uns certs tipus de discurs
d’odi no puniblesideracisme estruc-
tural). En alguns d’aquests casos,
acabem incidint des d’altres arees
de lI'entitat.

Es imprescindible poder comprendre el
motiu que porta les persones victimes de
violéncia racista a denunciar tant com el
que els porta a no fer-ho, per continuar
delineant estratégies i linies d’accioé que
contribueixin a superar i transformar les
questions estructurals que atempten
contra la deniincia.

Algunes d’aquestes questions sobre les
quals estem treballant tant des del SAID
com des d’altres arees de l'entitat son, per
exemple, el no reconeixement o inclusio
de l'eix racista en les violéncies, la revicti-
mitzacio i qlestionament de les persones
que les denuncien o verbalitzen, la manca
de voluntat per acollir-les en tota la seva
dimensio, la criminalitzacio de les persones
susceptibles de ser travessades pel racisme
que les allunyen dels sistemes formals, les
represalies en forma de contradenincia, la
frustracio percebuda, les dilacions dels pro-
cessos que generen impactes importants
en la qualitat de vida de les persones i la
seva salut mental.

Es per aixd que en aquest apartat intentem
aplicar una perspectiva que no culpabilitzi
les persones que no denuncien ni els imposi
una exigéencia, sense deixar de destacar que
la dendncia en qualsevol de les seves formes
és una eina fonamental per a la visibilitzacio,
la transformacio i l'inici d'un cami cap a la
reparacio del dany.
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3 CASOS DE RACISME
ASSUMITS EL 2023

Lany 2023 hem assumit 130 casos nous,
20 casos més que durant 'any 2022.

Aquests casos es distribueixen en 8 tipo-
logies propies definides amb un propodsit
practic i didactic, en funcié dels actors
involucrats, els fets, I'espai on es produeix
la violéncia i tenint en compte el seu eix
fonamental.

Cal destacar que unasituacio pot tenir també
dues o més tipologies que la caracteritzin. No
obstant aixo, els resultats presentats a conti-
nuacio es basen en l'eix fonamental sobre el
qual gira tant la violéncia com la gestio pos-
sible del conflicte.

CASOS NOUS ASSUMITS DURANT 2023

19% 25 Agressions idiscriminacions
entre particulars

24 Cossos de seguretat pblica

28 Discriminacio accés a drets socials

12% 16 Discriminacio accés a serveis privats

6 Agressionsiabusos de
seguretat privada

10 Discriminacio laboral

N% 14 Discurs d’ odi

7 Discriminacio en prestacio
serveis publics

130 total de casos nous de racisme de 2023

FIGURA 6



Per primera vegada, la primera tipologia
en nombre de casos nous assumits, i per
tant denunciats, és la que correspon a la
discriminacio en l'accés i exercici dels
drets socials, que representa el 22% del
total. Aixo representa 28 casos assumits i
51 que no s’han arribat a denunciar i sumen
un total de 79 situacions de racisme de les
quals vam tenir coneixement.

Es el maxim de situacions d’aquesta tipo-
logia denunciades des que es realitza
aquest informe. Recordem que el registre
de casos identificats per la tipologia de
“drets socials” es va disparar el 2020, i des
d’aquell any es manté entre les tres pri-
meres tipologies més denunciades.

Trobem aquest augment especialment
greu, ja que es tracta de vulneracions en
'accés o l'exercici de drets fonamentals
que afecten la cobertura de necessitats
basiques i que, d’altra banda, 'adminis-
tracid pablica hauria de garantir. Aixd s’evi-
dencia en qué d’aquest 22% del total dels
casos, les subtipologies més nombroses
son la de 'ambit escolar (29%) - que afecta
menors d’edat i estan en gran part tenyides
per la inaccio de I'escola - i la de 'ambit de
la sanitat (25%), que aplega situacions que
podrien resoldre’s amb el mer compliment
de la normativa per part dels funcionaris i/o
treballadors.

La segona tipologia en nombre de casos
assumits son les discriminacions que es
donen entre particulars, que correspon
al 19%. Quant a percentatge es manté el
de I'any passat, encara que en 2023 s’han
assumit 4 casos més (25 totals) del total de

64 situacions identificades.

Per tant, les violéncies racistes en les quals
el perpetrador és una persona - sigui cone-
guda o no - que només té amb la victima una
relacio de paritat, veinatge o per compartir un
altre ambit en igualtat de condicions, es con-
tinuen situant entre les dues primeres tipo-
logies més denunciades, cosa que confirma
una tendéncia que s’ha donat des de 2018.

També confirmem que continua sent un
dels abordatges més complicats de rea-
litzar; per la manca d’eines efectives per
part de l'administracio, per la sobreexi-
géncia de proves en ocasions impossibles
d’aconseguir, per I'ambit d’'intimitat en el
qual es desenvolupen en el cas de trac-
tar-se de veins, familia, escola o treball, i
per la indefensid que genera que aquest
tipus de violéncies en general siguin sos-
tingudes en el temps i els seus impactes
moltes vegades minimitzats.

Quant a les discriminacions i abusos per-
petrats per membres dels cossos de
seguretat publica, representen un 18% del
totalamb 24 casos, sent la tercera tipologia
meés denunciada. En aquesta tipologia ens
trobem, a més, 34 situacions de racisme

que no s’han pogut denunciar, la qual cosa
suma un total de 58.

Les dades es mantenen similars als d’anys
anteriors: 24 casos que representaven el
22% del total de casos assumits el 2022, i
25 'any 2021.

No obstant aixo, la particularitat actual és
que - encara que els percentatges son
proxims - és una de les tipologies amb
menys infradendncia, sense comptar els
discursos d’odi, quan I'any passat va signi-
ficar la més gran.

En quart lloc de les situacions de racisme
meés denunciades, trobem la tipologia de
discriminacions en I'accés i gaudi de ser-
veis privats: 16 casos que representen el

12% de tots els casos assumits durant I'any
2023.

Ha disminuit respecte de l'any anterior
(17,27%), i representa la tipologia amb
menys prevalenca de infradentncia fora
del discurs d’'odi (57,89%).

Enels 16 casos en qué es vainiciar un procés
de denlncia o reparacio, destaca la diver-
sitat d’establiments en els quals s’ha experi-
mentatelracismeiesrefereixengeneralment



a situacions de tracte discriminatori mentre
se’n feia Us.

3 casos d’aquesta tipologia corresponen
a denegacio d'obertura de compte bancari
i/o condicions discriminatories d’accés a
aquests comptes.

La cinquena tipologia és el discurs d'odi
en qué es destaca el gran augment tant de
nombre de casos assumits com del per-
centatge que representen sobre el total: 14
casos nous que representen 1'11%, enfront
dels 4 casos i 3,64% de l'any anterior.

En el 2022 atribuiem la disminucié en
aquesta tipologia a les eines que posem a
disposicio per aladendnciail’autogestio per
fer front i neutralitzar l'odi i a un alt nivell de
desistiment, davant la falta de normatives
efectives per fer-ho. | quant a les xarxes
socials, la permissivitat i dificultat perqué
les plataformes ho reconeguin com a tal.

Enguany, sostenim l'anterior i destaquem
que davant la gravetat i les implicacions de
les situacions sobre les quals hem tingut
coneixement, hem actuat d’ofici en 6 de les
21 situacions de racisme identificades: una
publicitat, contingut en material d’estudi, dos
articles periodistics, un video de propaganda
politica i un assaig d'escenari demergéncia
dissenyat i conduit per autoritats pabliques.

Aixi i tot, els casos restants (8) son més del
doble dels denunciats I'any passat.

El 43% del total dels casos de discurs d’'odi

corresponen a discursos politics i prop del
30% a mitjans de comunicacio.

Creiem important també destacar que
estem acompanyant 4 persones o col-lec-
tives de persones denunciant l'odi racista
per via penal i 3 per queixa o tramit admi-
nistratiu, acollides per la Llei d'lgualtat de
Tracte i No Discriminacio de Catalunya.

Les discriminacions en I'ambit laboral es
posicionen en el sisé lloc amb el 8% dels

casos en els quals s’ha iniciat un procés de

dendncia i reparacio, cosa que suposa 10
casos nous, igual nombre que I'any 2022.

La resta dels casos nous assumits es dis-
tribueix entre les tipologies de discrimi-
nacions i abusos perpetrats per agents
de seguretat privada, amb 6 casos nous,
i discriminacions en l’accés i exercici de
prestacions de serveis publics, amb 7
Casos nous.



Les vies d’intervencio en els casos nous

ELEMENT CENTRAL DE LA RESOLUCIO DEL CAS EN FUNCIO DE LA

TIPOLOGIA (CASOS NOUS EL 2023)

Agressions i
discriminacions 9 5 5 6 25
entre particulars
Cossos de seguretat 13 10 1 24
Discriminacio 23 5 28
accés a drets socials
Discriminacio accés 8 1 5 2 16
a serveis privats
Agressions i abusos 2 4 6
de seguretat privada
Discriminacio 8 2 10
laboral
Discurs 7 4 3 14
d’'odi
Discriminacio
prestacio 4 2 4 i
serveis pUblics
TOTAL 74 24 23 9 130
Intervencio Via judicial penal Queixa/tramit Mediacio d'altres No podem TOTAL
directa SAID administratiu/ serveis actuar

Inspecciod laboral

(intermediacio i
acompanyament)

Aquest apartat té lI'objectiu d’explicar tant
quantitativament com qualitativament
les vies d’intervencid que a fins didactics i
comparatius hem dividit en 5 categories i
a través de les quals gestionem els casos
que se’ns presenten.

El total de 130 casos assumits aquest
any 2023 es distribueixen en 4 vies:
intervencio directa per al 57%, via judi-
cial per al 18%, via administrativa que
inclou inspeccio laboral (18%) i la inter-
mediacio i acompanyament cap a serveis
de mediacio (7%). Enguany, a més, no hi ha
hagut cap cas en qué no puguem fer alguna
accio d'acompanyament.

FIGURA 7

La tendéncia quant a la prioritzacio i la pos-
sibilitat d’aconseguir lareparacio a través de
la que anomenem via d’intervencio directa
continua creixent, aquest any més d'un 10%.
Aix0 significa que durant I'any 2023 hem
atés 23 casos més a través d'aquesta via
que en el 2022 i que és la via d’'abordatge

majoritaria dels dltims 4 anys.

La rad principal és 'acompanyament psi-
cosocial de perspectiva comunitaria que
s’inclou en aquesta mena de gestio i és
I'element central de la via per la qual acom-
panyem el 15% del total dels casos nous,
majoritariament sobre discriminacio en els
drets socials i també de cossos de segu-

retat publica.




Tot aixd0 implica no sols una dedicacio
major fonamentada en la complexitat de
cadascuna de les situacions en particular,
sind una necessitat imperiosa de comptar
amb nous recursos humans per tal de
sostenir aquesta decisio politica a partir
de les necessitats identificades. Aquests
recursos no sols son imprescindibles per
a l'atencio i disseny de l'estratégia d’acom-
panyament a partir d’'una necessitat pun-
tual, sind per a I'execucio i també per a la
pedagogia sobre les possibilitats de mesu-
rament de resultats.

Creiem que aquesta necessitat és també
una questio emergent a causa de l'alt nivell
d’impunitatino percepcio del racisme quan
es tracta de les vies formals d’intervencio.

A través d’aquesta via, i en part també sota
les indicacions dela Llei19/2020 d’lgualtat
de Tracte i No Discriminacio, estem tenint
cada vegada més la possibilitat d’involu-
crar les administracions puabliques en els
processos de denldncia o reparacio. Aixo
facilita la realitzacido de més intervencions
directes i la possibilitat de trobades amb
institucions com ajuntaments, serveis o
policies locals implicades, els quals solen
ser reparadors per als denunciants. El fet
que administracions, en alguns casos per-
petradores de la discriminacid, estiguin
almenys disposades a escoltar, se sol per-
cebre com un allicient que a través de la
mateixa lluita es pot incidir en la transfor-
macio social.

Tant en el que s’ha esmentat anterior-
ment com en moltes situacions de racisme
escolar, una altra manera important d’in-
cidéncia i afavoriment del canvi és posar
a disposicio el nostre acompanyament de
processos o formacions. Encara que soén
poques les vegades en qué es tradueix en
una demanda efectiva, suposen un punt
d’inflexid per als agents involucrats i ator-
guen sentit al nostre treball, en corroborar
la importancia i la utilitat de I'enfocament
restauratiu.

La via directa de metodologia propia és
també un element clau per a la cura de la
revictimitzacid i indefensid que generen
altres sistemes de justicia i de gestio de
conflicte, a partir de la creativitat per trobar
camins alla on la voluntat politica no arriba.

La via penal ha estat la intervencio principal
en el 18% dels casos nous. Es un percen-

tatge que continua disminuint, ja que I'any
2022 representava el 25%.

Es important recalcar que, en gairebé cada
moment juridicopenal, reafirmem la nostra
posicio que el sistema penal no sols no és un
espai de reparacio del dany, sind que també
és una de les principals fonts de revictimit-
zacio per a aquells que pateixen violéncia
racista. No obstant aixo, quan el delicte
comés compleix els requisits de prova i
expectatives que el sistema exigeix, creiem
que és necessari utilitzar aquesta via com
un mitja exemplar i regulador per combatre
la impunitat amb qué els agressors solen
moure’s dins del procés.

També de moment és I'linica via capac de
compensar les persones victimes a través
de la presa de mesures drastiques, com la
imposicid de penes de preso per als agres-
sors, el cessament de 'activitat professional
des de la qual s’ha actuat, recursos com a
ordres de restriccio i allunyament, compen-
sacido economica de responsabilitat civil, i
el reconeixement del delicte i la seva moti-
vacio enfront del jutge, lletrats, societat civil
i, sobretot, la victima.

Trobem a faltar en aquest sentit el treball
des del sistema penal amb la persona vic-
tima, posant a la seva disposicio ajuda, pro-
teccio, un abordatge medicoforense ade-
quat, i la dedicacio de mitjans per a la seva
recuperacio emocional.

Una altra diferéncia respecte de I'any passat
€s que, en els casos relacionats amb els
cossos de seguretat puablica, hem pogut
representar dues persones en la seva acu-
sacio, sense necessitat de defensar-les.



En el 2022, a més d’exercir com a acusacio
particular, també vam haver de representar
defensa a causa d’'una contradenincia en
cada cas.

Com a situacio notable, també hem acon-
seguit exercir 'acusacio popular en un cas
contra un discurs d'odi racista en propa-
ganda politica, malgrat els obstacles que
el sistema imposa a entitats o moviments
de base per exercir aquest dret. Aquesta
situacio representa una vulneracio en I'exer-
cici d’'aquest dret fonamental, especialment
protegit per ser part del dret a la tutela judi-
cial efectiva. A més, és una potencial via de
lluita contra agressions col-lectives en qué
no poden identificar-se danys particulars.

Per via administrativa hem gestionat un

altre 18% de casos, cosa que també repre-
senta una disminucid des de I'any anterior.

Quant a aquesta via d’intervencio, és
fonamental I'GUs que estem fent de la Llei
19/2020 d’lgualtat de Tracte i No Discrimi-
nacio, que cobreix els ambits de treball del
SAID i perqué no sols contempla sancio,
sind que també afavoreix la realitzacio de
trobades restauratives i accés a acom-
panyament psicologic. Aquesta normativa
ha suposat I'accio i intervencid en casos
per als quals -si aquesta no existis- només
podriem optar a demanar explicacions al
perpetrador sense que tingui l'obligacio de
respondre, perd no arribar a sancions que
d’alguna manera signifiquin un posiciona-
ment sobre el reconeixement del caracter
racista d’'unes certes violéncies.

Fins i tot ens permet nous escenaris com
denunciar discurs d'odi en cartells sighats
per partits politics o en premsa, no punibles
penalment.

Els resultats d’aquest marc d’actuacio son
en general satisfactoris, ja que les persones
se senten en part reparades, encara que
queden moltes questions a resoldre, com
els terminis no realistes de prescripcio, o
la manca de reparacido en termes econo-

mics o materials. Aixo Gltim no és en prin-
cipi una motivacid per denunciar, encara
que valorem que si existeixen reparacions
economiques a victimes de determinades
violéncies, aquestes reparacions han d’estar
igualment disponibles i ser imposables en
casos de discriminacio racista.

Des del SAID, a més, acompanyem en pro-
cessos de mediacio facilitats pels serveis
publics i enguany aixo ha augmentat d’'un
5% aun7%. El tipus de casos ha estat majo-
ritariament sobre agressions entre parti-
culars (6), dues de discriminacio en I'accés
a serveis privats, i un de discriminacio en la
prestacio de serveis publics.

En aplicar-se en situacions entre particu-
lars, aquest procés no ens resulta efectiu,
ja que és habitual que la part agressora no
accedeixi a la mediacio, condicid necessaria
per poder iniciar-la. En aquest sentit, la
fallada que trobem en la gestio de conflictes
per aquesta via é€s que els serveis publics
no compten amb una estratégia dirigida a
la reparacio més enlla d’aquest punt, i en
realitzar-se sobretot en contextos veinals,
educatius i laborals, tenen un impacte pro-
fund en la cohesid social i el benestar de
les persones victimes. Aleshores, més enlla
de l'agressio, veuen afectat I'exercici d’'uns
altres dels seus drets, la garantia dels quals
també és responsabilitat de I'administracio.

A través de qualsevol d’aquestes vies tre-
ballem per fer de 'acompanyament i el
suport de lI'entitat i la societat antiracista
un espai de reparacio en si mateix, atés que
en general la restitucio del dret vulnerat no
s’aconsegueix.

La intervencido des de la justicia restaura-
tiva és una via que continuem reforgant i
intentant promoure. Es una aposta impor-
tant perqué requereix molta més dedicacio
i recursos, a més de professionals amb una
formacio especifica, pero alhora propicia un
sentit de reparacio del dany que no podem
deixar de costat. Enguany hem acompanyat
8 processos d’aquest tipus, principalment



en els ambits educatius i de temps lliure,
i també en el marc d’actuacions d’ajunta-
ments o de cossos policials.

Un any més, ens enfrontem a un sistema al
qual li costa identificar, legitimar i dimen-
sionar el racisme com una questid6 que
afecta a totes, que és real, social, estruc-
tural, travessa tots els eixos possibles i pot
ser, i és, també exercit per aquells responsa-
bles de garantir drets i oportunitats.

Com reivindiquem en altres treballs i en la
nostra activitat diaria, la manca d’identi-
ficacio del racisme i les mancances en el
seu abordatge en son una reproduccioi el
perpetuen.

Part de la nostra missido és sostenir una
lluita profunda, efectiva, reparadora i repre-
sentativa, abordant també totes aquelles
situacions marginades. | no sols des d'una
reparacio del dany, que moltes vegades és
impossible, sind des del reconeixement de
les mateixes estratégies d’afrontament i
resiliéncia que tenen les persones i comuni-
tats potencialment travessades pel racisme.

Perfil de les persones ateses
segons els casos nous

Situacio administrativa. Respecte al perfil
de persones victimes dels casos nous
atesos, el 2023 ens trobem amb un 43% de
persones estrangeres en situacio regular i

un 35% de nacionalitat espanyola.

Per tant, enguany és la segona vegada que
la categoria més gran no és la de persones
amb nacionalitat espanyola. Les persones
amb nacionalitats estrangeres sumen un
total del 65%.

Del total de casos gestionats (nous i oberts
des d’anys anteriors), un 80% es troben en
situacio de regularitat administrativa, sent
un 36% espanyols i un 44% estrangers.

Es important, com sempre, remarcar que
nomeés un 12% de les persones es troben

en situacid d’irregularitat administrativa.
Encara que aquest percentatge ha aug-
mentat respecte a I'any passat i ho fa pro-
gressivament, torna a ser una dada espe-
cialment preocupant. No arribar a aquest
grup especialment vulnerabilitzat és una
cosa que ens preocupa dia a dia i orienta
a la cerca de maneres per aconseguir-ho.
Al mateix temps, continuem exigint a les
administracions que assumeixin la seva
responsabilitat.

Es especialment significatiu assenyalar que
dins d’aquest dltim grup de persones es
troben alguns menors d’edat que, malgrat
estar sota tutela i/o guarda de la DGAIA, no
estan simés no en procés de tramitacio dels
seus permisos de residéncia. Aix0 repre-
senta una violacioé greu tant de l'obligacio de
I'administracié com dels drets del nen.
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35% 45 Espanyol natural o nacionalitzat

Permis de residéncia en tramit
Asil concedit
Sol-licitud d’asil en trami

2% 3 Altres (turistes no residents)

. 5 (Subjectes col-lectius)

Génere

Quant a la distribucid per génere, es manté
durant el segon any consecutiu que la
majoria de les persones que contacten amb
el SAID sén dones (52%). Per contra, les per-
sones que s’han acostat al servei que res-
ponen al génere masculi son un 45%.

La categoria de génere s’ha construit per
'expressio de la persona. Les categories
d’home i dona poden ser constituides per
persones CIS i trans, encara que en la seva
gran majoria son les primeres.

Malgrat que enguany hem reforcat el treball
per arribar a persones amb altres identitats
i expressions de genere, encara no hem
aconseguit aquest objectiu. Es crucial des-
tacar que aquestes persones també formen
part d'un grup especialment vulnerable i
marginat, i de vegades estan exposades a
violéncies mes crues.

Origen.

Enguany han denunciat persones de més de
30 nacionalitats diferents, sent la més nom-
brosa I'espanyola (34%).

Quant a l'origen de les persones victimes
dels casos nous assumits, els percentatges
han canviat significativament; l'origen més
frequent és el de persones amb arrels a
Llatinoameérica i el Carib amb un 35%, li
segueixen les regions oriental, occidental,
austral i central d’Africa amb un 23% i, en
tercerlloc,un 22% de persones amb origens
al Magreb - que fins a enguany era l'origen

majoritari.

Les persones asiatiques representen un 3%
del total de casos assumits, percentatge
que es manté.

També va haver-hi un augment significatiu
quant a les persones d'origen europeu, que
es dupliquen, representant un 15% del total,
1d’elles gitana, i 3 (2%) amb origen en paisos
d’Europa de l'est.
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74§ CASOS REALS

RACISME EN EL SISTEMA EDUCATIU. UN COL-LEGI
D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

A VICTIMA

Maria és de Paraguai i el seu fill

Carlos, de nou anys, té nacionalitat
espanyola. Carlos va comencar el curs més
tard, al gener de 2023, perqué va estar a
Paraguai de viatge. Per carnestoltes, Maria
va notar que el seu fill arribava rar i trist
de l'escola. Perdo Carlos no li explicava el
perqué. A la nit, el nen li va explicar a I'avia,
que també viu amb ells a casa, que sentia
molt de dolor i que volia ensenyar-li una
cosa: es va pujar els pantalons per ensen-
yar-li les cames. Les tenia totes plenes de
blaus. Tenia com vuit o nou cops.

“Com t’has fet aquests cops?”
“M’ho ha fet un company.”

Maria va portar el nen a I'hospital Sant Joan
de Déu, on el van examinar i van comptar 19
cops i hematomes visibles. Després d'exa-
minar-lo, el metge va fer un comunicat judi-
cial i li va dir a la Maria que anés a denunciar
I'agressio als Mossos d’Esquadra.

ELS AGRESSORS

Durant el temps de l'esbarjo, dos nens,
companys de la seva classe, es van acostar
al Carlos. Li van dir que es tragués la seva
jaqueta, que l'amagarien. Carlos es va
resistir,amb la qual cosa els dos companys
van comencar a donar-li puntades mentre
li cridaven:

“Paraguaia de merdal”
“Aquest no és el teu pais, ves-te’'n d’aqui!”.

Carlos no hatornat al’escola, perqué havia
de recuperar-se i també perqué tenia por
que el tornessin a agredir. Maria tampoc
vol que hi vagi, perquée l'escola no va fer
res per protegir-lo. A més, la mare d'un
dels nens agressors és la delegada del
grup de mares i pares.

LESCOLA

En un intent de buscar suport, Maria va
enviar les fotos de les cames i el comu-
nicat médic de Carlos al grup de mares de
'escola. Immediatament la van expulsar
del grup, amb l'argument que no estava
permés parlar d'aquests temes.

D’altra banda, I'escola va organitzar una
reunio en laqualnomés es va citar als pares
delegats d’aquest curs (entre els quals es
trobava la mare de l'agressor). Van enviar
una nota de l'escola als pares dient que
no es podia parlar de temes personals per
grups de whatsapp.

Des de l'escola tampoc van prendre cap
mesurareferental’agressio,aixique laMaria
va tenir una reunid amb l'escola, en qué
la direccio de l'escola li va dir que el millor
era passar pagina. A més, li van mostrar un
informe on deia que el que havia succeit era
part del procés d’integracio del nen. Maria
va demanar que es parés aquesta situacio,
pero el Cap d’estudis va respondre que no hi
havia res que es pogués fer.

La resposta de I'escola és que la familia de
I'agressor és irreprotxable.

L'escola també va sancionar els dos nens, el
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Carlos i un dels agressors, i els va expulsar
del menjador.

Maria va enviar una nota al Departament
d’Educacio explicant el que passava i per
qué Carlos no estava anant a escola. El
Departament va respondre que no els cons-
tava que Carlos no anés a classe, ja que l'es-
cola no havia notificat 'abséncia.

El jutjat de primera instancia va arxivar la
notificacio de I'hospital i va informar la Maria
que, per a desarxivar-la, necessitaria un
advocat. Van citar la Maria a I'escola perqué
signés que el nen no tenia autoritzacio per
sortir al pati (i aixi desresponsabilitzar-se del
que havia succeit).
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