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Editorial

— Equip de Coordinacid de SOS Racisme Catalunya

Aquesta és la setzena edici6é de I'informe
“Invisibles. L'estat del racisme a Catalun-
ya", 'objectiu del qual és visibilitzar el ra-
cisme a Catalunya a través del traspas del
treball anual del Servei d'Atenci6 i Denln-
cia de I'entitat. Aquest document s’erigeix
en una denuncia publica de les agressions,
discriminacions i violéncies racistes, a
més de ser una font d’'informacié i sensi-
bilitzacié per a la ciutadania i les institu-
cions publiques.

L'any 2024 ha estat marcat per problema-
tiques socials noves i velles, i per una si-
tuaci6 d'incertesa sobre la continuaci6 de
I'entitat. D'una banda, enguany ha conti-
nuat proliferant la consolidacié de I'extre-
ma dreta racista i xenofoba a Europa i a
Catalunya, cosa que ha provocat que les
ciutadanes migrants i/o racialitzades ha-
gin vist els seus drets vulnerats i la seva
integritat global en risc. Recordem que el
racisme menyscaba dignitats, arrabassa
vides i oportunitats; deshumanitza i con-
demna a I'exclusié.

En aquest marc, la legislacié europea en-
torn de la migraci6 i la protecci6 interna-
cional s'ha endurit, el Mediterrani conti-
nua sent un cementiri i 'Europa fortalesa
continua més hostil i infranquejable que
I'any anterior.

Catalunya, on hi ha municipis en qué I'ex-
trema dreta esta governant o bé es tro-
ba en una posicié forta en l'oposicid, no
ha estat aliena a aquesta realitat. Aixo

ha disparat el discurs d'odi i ha reforgat
el racisme institucional, que amb les se-
ves practiques vulnera drets fonamen-
tals, com sanitat, educacio i habitatge. A
més d’enfortir un estat securitari i violent
contra els cossos racialitzats i dels mar-
ges. Lamentablement, aquestes realitats
no deriven Unicament de la preséncia de
governs d'extrema dreta. En el munici-
pi de Barcelona fa mesos que veiem un
augment de la vulneracio sistematica i de
retallades de drets, reforgat pel dispositiu
Pla Endrega, el qual suposa I'enduriment
de la regulaci6 de I'Us de l'espai public, a
través de diverses accions que impacten
desproporcionadament en venedors am-
bulants, persones en situacié de carrer,
persones en situacié administrativa irre-
gular, i no sols en elles.

D’altra banda, la precarietat en qué es tro-
ba el tercer sector i la manca de suport de
les administracions publiques en la lluita
antiracista, han fet que SOS Racisme vis-
qui una situacié econdmica complicada
en qué fins i tot s’ha contemplat la seva
desaparicié. Gracies al compromis de les
treballadores de I'entitat i al suport d'al-
tres collectives i ciutadanes, s'ha pogut
estabilitzar la situacidé relativament, perd
no sense impactes en 'atencid i I'activitat
de I'entitat, aixi com en les treballadores.

Malgrat aquesta situacid, volem destacar
que enguany s'ha consolidat una nova li-
nia de treball a partir de la recerca: el ra-
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cisme judicial. La linia formativa continua
sent una de les principals eines de trans-
formacid social i politica de I'entitat. De la
mateixa manera que el departament de
comunicacio.

Quant a les denUncies rebudes, desta-
quem la tipologia d'agressions i discrimi-
nacions entre particulars, que a més de
créixer notablement, també registra un
percentatge més gran d'infradenincia. Es
inevitable relacionar aquests fets amb el
context d'augment dels discursos d'odi
que legitimen el racisme, la seva impuni-
tat, i la falta d'una posici6é ferma en contra
seva per part de les administracions.

Mentrestant, la discriminacio en I'accés
i gaudi de drets socials — especialment
salut i educacié - i la violéncia policial
racista continuen sent problematiques
especialment greus, amb nivells alts
d'infraden(ncia i una invisibilitzacio
preocupant.

Per a aquest any 2025 ens esperen nous
reptes, com la lluita contra I'Gs de les pis-
toles Taser per la Guardia Urbana de Bar-
celona, 'aprofundiment del treball en salut
mental de les persones racialitzades o la
publicacié del reglament que desenvolupi
la Llei 19/2020 d'igualtat de tracte i no dis-
criminacid, aixi com la promulgacié de la
Llei catalana contra el racisme i la xenofo-
bia. Per tot aixd, mantenim el nostre com-
promis per un antiracisme politic i sisté-
mic que impacti positivament en totes les
que habitem aquest territori.

Editorial
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Capitalisme
racial |
tecnologies
de vigilancia
El nou rostre del
control policial

— Ainhoa Nadia Douhaibi 1 Aliou Diallo

Aquest article recull i amplia lleugerament les
reflexions teoricopolitiques i les conclusions del
procés de recerca dut a terme sota el nom de

Black Data Excavators — Barcelona. El projecte s’ha
centrat a examinar I'Gs de tecnologies per part

de les forces policials a Catalunya per a labors de
vigilancia, aixi com a comprendre la percepci6 de les
persones més impactades per aquestes practiques
i promoure el coneixement comunitari sobre el rol
d'aquestes tecnologies en la vigilancia policial.

SOS Racisme Catalunya
El estado del racismo en Catalufia
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En els Gltims anys, el tema central sobre el qual
ha pivotat el racisme policial a Catalunya han
estat les identificacions per perfil racial. Si bé
aquest camp de denlncia ha obert cami a te-
nir diferents tipus de converses politiques so-
bre el racisme, sobre la policia, sobre la crimi-
nalitzacio racial o sobre I'Estat i el dret, entre
altres, ens trobem en un moment de canvi en
qué el format de les grans batudes dels anys
2000 va a poc a poc disminuint. Encara que
no hagin desaparegut per complet i continu-
in existint zones, barris i llocs clau amb més
preséncia policial, s'hi poden observar formes
complementaries de vigilancia que fa una o
dues décades escassament existien.

L'augment creixent de la ingeréncia de velles
tecnologies digitals i intelligéncia artificial que
abans associavem a l'activitat militar, fa esto-
na que ha arribat a les urbs amb la promesa de
servir com a eina eficag i eficient als cossos de
seguretat convocats a mantenir I'ordre public.
Ens trobem, per tant, en un moment crucial en
qué les formes, les funcions i les eines policials
es transformen a mesura que van apareixent
també nous espais de conflicte i violéncia es-
tructural en el mén que habitem. Aixo planteja,
inevitablement, reptes diferents a I'hora d'or-
ganitzar-nos politicament per tal de desman-
tellar les noves infraestructures de violéncia i
vigilancia policial que enfrontem.

Oficialment, les teories “critiques” situen
el naixement oficial dels cossos policials al
voltant dels segles XVIII-XIX juntament amb
el naixement dels estats naci6. No obstant
aixo, la realitat és que ja hi havia esments a
la policia com a organ que havia d'assegu-
rar I'ordre colonial d'explotacid en els segles
anteriors (Jiménez 2024; Neocleus 2021). Per
aix0, és necessari que bexplicacié sobre qué
és i qué fa la policia s'inscrigui en una criti-
ca frontal a I'ordre geopolitic erigit sobre el
régim de fronteres (neo)colonial, imperialista
i sociopolitic (capitalista, racista, patriarcal
i capacitista) actual. Aixi, exposem la policia
com a organ de poder que s'ha instituit amb
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el poder discrecional del monopoli legitim de
la violéncia i la impunitat, per al manteniment
dels interessos del capitalisme racial.

Des de fa ja unes décades, la degradaci6 de les
economies locals més rurals o maritimes del
sud global mitjangant la imposicié d'ajustos
estructurals o la despossessid dels recursos
naturals; 'expansié de les guerres permanents
o la violéncia de la repressi6 politica, consti-
tueixen algunes de les principals causes de la
migraci6 postcolonial. En aquest sentit, el ca-
pitalisme neoliberal produeix cada vegada més
poblacié excedent (Gilmore 2024; Thompson
2024), fruit dels desplagcaments forcatsl a
causa de la devastacié dels medis naturals i
resultat de les dinamiques neocolonials del
tecnocapitalisme i bimperialisme fossil.

En la fase historica del capitalisme colonial i
la industrialitzaci6, els marcs juridics que van
servir com a tecnologia policial de govern de
les poblacions van ser les lleis de govern de les
coldnies com ara Lleis d'indies, els Codis ne-
gres iles Lleis contra la vagancia. El seu objec-
tiu era incorporar les poblacions a I'explotacio6.
En aquest moment, en canvi, 'augment de les
poblacions excedentaries ha provocat un pro-
gressiu gir en les funcions policials des dels
segles passats. Si abans la funcié principal
dels cossos policials era disciplinar les classes
treballadores per a la seva efectiva explotacio,
ara el que es necessita és controlar, contenir
0 expulsar — si no, eliminar — la poblacié que
no pot ser absorbida pels mercats laborals en
crisi profunda.

Aixi, en tant que ja no existeixen aquests
corpus juridics propis d'un altre temps,
sbén les lleis migratories, les lleis de segu-
retat ciutadana i les legislacions antiterro-
ristes, les que constitueixen les tecnolo-
gies de govern policial principals sobre les
quals ens interessa parar esment (Neocleus
2021). En resum, avui dia, la policia s>erigeix
juntament amb les fronteres com a métode
principal per controlar les persones que es

1 Segons l'activista i escriptora Harsha Walia, el nombre total dimmigrants en la data de la publicacié de Frontera y
Ley havia “aconseguit la xifra de 272 milions, un 3,5% de la poblacié mundial, dels quals 70,8 milions eren desplaga-

ments forgats” (2021: 130).
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tornen excedents en aquesta conjuntura del
capitalisme racial (Thompson 2024: 36).

A partir d'aquest procés d'excedentaritzacio,
caracteristica central del capitalisme neolibe-
ral financer i tecnoldgic, assistim a una expan-
si6 de les categories d'alld que els mercats,
I'Estat i la policia consideren i classifiquen com
a “classes perilloses”. La ingeréncia d'instru-
ments de mesura del risc, tecnologies digitals
i la intelligéncia artificial juguen un paper fo-
namental en la producci6 d'espais i categori-
es de risc/perill. Davant una narrativa media-
tica maniquea, institucional-liberal i cultural
expansiva d'amenaces globals, basada en la
concepcié burgesa de les violéncies soci-
als, es va legitimant la securititzacié de cada
vegada més espais i aspectes de la vida de les
capes pobres, subproletaries, precaries, (pre)
criminalitzades i racialitzades del mén. La ma-
nufactura de panics morals, juntament amb
les promeses de pacificacidé de la indUstria de
la seguretat fonamentades en la innovacid, la
neutralitat i I'eficacia tecnoldgica, promouen la
falsa illusi6 que més maquines i aparells ens
ajudaran a modificar els nivells d’ (in)seguretat
dels nostres barris.

No obstant aix0, els debats sobre lainterrelaciod
entre tecnologia, vigilancia, policia i capitalis-
me racial sén encara recents i marginals en els
espais d'organitzaci6 politica i també entre les
persones sobre les quals es focalitzen les for-
mes emergents de vigilancia policial basades
en tecnologies digitals. Mentre observem més
consciéncia i (re)coneixement de les implica-
cions que té l'increment de la preséncia polici-
al caracteritzada per una vigilancia i control en
coordenades racials, encara se sap poc sobre
que significa la introducci6 creixent de tecno-
logies digitals en aquesta activitat policial.

En general, podem dir que les cameres i el mobil
personal son els dispositius més presents en
Iimaginari de les persones quan se'ls pregunta
per vigilancia mitjangant I'Gs de la tecnologia.
Les altres formes de control i vigilancia més
subtils, perd possiblement molt més esteses,
com poden ser els processos de recaptacio i
sistematitzacié de quantitats ingents de da-
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des sobre la nostra vida per part de diferents
instancies administratives, judicials o policials
estatals i dels mercats tecnoldgics ocupen un
lloc secundari en aquest imaginari.

Els processos de datificaci6, és a dir, la con-
versid d'aspectes infinits de la nostra vida
en dades per a fins securitaris alineats amb
el capitalisme de dades, estan liderant els
nous i emergents models de seguretat fun-
dats sobre la hipervigilancia social i policial.
El que els estudis critics de dades i vigilancia
han anomenat com dataveillance (van Dijck
2014) es refereix a la vigilancia basada en el
transvasament d'una quantitat i qualitat des-
coneguda d'informacid, sobre capes de la po-
blacié que moltes vegades ja estan afectades
per multiples formes de discriminacié racial.
Segons els estudis critics de dades, el pro-
cessament a gran escala genera noves for-
macions racials de dades demostrant que “en
abséncia d'una categoria explicitament racial,
aquestes tecnologies etiquetades produeixen
racialitzacions indirectament, inferint-les a
partir de correlacions entre altres categories
o mitjangant hUs de proxies que actuen com
a substituts de categories explicitament
racials” (Barocas i Selbst, 2016; Speicher, 2018
a Phan i Wark 2021:4).

Aix0 és aixi fins i tot en la ubicaci6 de sistemes
de vigilancia com les cameres. La seva pre-
séncia en carrers i barris travessats per la po-
bresa i la racialitzaci6, en els quals la desocu-
pacié i la precarietat formen part de les vides
que hi viuen, com a minim revelen que els usos
i els fins no s6n tan neutrals com prediquen. La
funcié de les cameres en els barris adinerats i
les zones turistiques i comercials de consum
no busquen vigilar ni protegir el mateix. El pro-
cessament de les dades que poden obtenir les
cameres en un costat il'altre acaben codificant
la sospita, el perill o 'amenaca en linies racials
i de classe, alhora que poden ser instrumen-
talitzades com a prova de carrec per codifi-
car "amb dades neutres” diferents zones de la
ciutat de major o menor risc de reincidéncia
de conflicte. En consequéncia, aquest conjunt
de “dades brutes” provoca que els sistemes
puguin reproduir bucles de retroalimentacid
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discriminatoria (Richardson et al.,, 2019 a Jimé-
nez i Douhaibi 2023) sobre collectius que ja
pateixen, en el marc d»un Estat racial (Goldberg
2002), una vigilancia policial ordinaria la fi de
la qual és el control social. En altres paraules,
aquests processos de datificacié contribuei-
xen a un model d’Estat que s’erigeix mitjangant
técniques, politiques i processos socials que
recollecten dades sobre la poblacié amb el
proposit de classificar-los i aixi poder justifi-
car el control social (Byfield, 2019: 5).

Tanmateix, tot aixd no ha previngut que els
mites sobre la seguretat basada en I'eficién-
cia tecnologica no hagin calat profundament
també en barris i zones més afectades per
I'explotacid, I'estigmatitzacid o fins i tot la cri-
minalitzacié. Encara que la percepci6 de les
persones racialitzades afectades per la preca-
rietat sobre el tipus de seguretat que ofereix la
policia tendeix a ser contundentment negativa
a causa de les experiéncies acumulades, quan
la preséncia policial es presenta mitjangant
aparells tecnologics, aquesta percepcié es re-
lativitza, i fins i tot es desproblematitza la seva
preséncia, a través de creences tecnosolucio-
nistes. Per exemple, mentre una situacié amb
molta preséncia policial es pot interpretar
com una situaci6 que potencialment pot esca-
lar cap a una situaci6 violenta, un entorn amb
moltes cameres de vigilancia es pot percebre
com un espai més segur argumentant que en
cas d'incidéncia, els fets es podrien verificar
amb imatges. Podriem dir que el desconeixe-
ment sobre l'univers econdmic, politic i social
sobre les tecnologies digitals i el seu desple-
gament en el marc de l'activitat policial con-
tribueix a esquivar les intuicions inicialment
poc inclinades a I'omnipreséncia de la policia.
L'efecte d'invisibilitzacidé de la preséncia clas-
sica de la patrulla opera en alguns casos com
a element de desradicalitzacié/despolititzacio
de posicions comunitaries més abolicionistes.
Aquest factor és important a I'hora de pensar
els reptes que presenta una tendéncia a l'alga
de I'emergéncia de tecnologies digitals per ala
vigilancia o I'activitat policial en general.

1
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Encara que els discursos sobre la tecnologia
apellin amb veheméncia a la neutralitat, 'ob-
jectivitat i I'eficiéncia, almenys en el cas dels
sistemes de vigilancia digitalitzats, és evident
que la irrupcié del mercat de les tecnologies
digitals no ha alterat el mapa de la distribu-
ci6 desigual dels recursos simbolics i ma-
terials del sistema capitalista, que continua
beneficiant les elits i les esferes més privile-
giades de la societat. En tot cas, la infraes-
tructura de lI'economia politica i material de
les tecnologies digitals, comencant pels re-
cursos naturals i I'energia utilitzada per a la
construccio i el funcionament dels hardwares,
els cablejats o els centres de dades, i fins els
cossos i les vides explotades sobre les quals
collapsen reiteradament aquests sistemes,
ens revela que el desenvolupament del tec-
nocapitalisme de la vigilancia és consistent
amb el capitalisme racial de sempre. Si a més
incorporem a aquest debat la questié policial,
semblaria obvi concloure que un model de
seguretat construit sobre els fonaments
infraestructurals que acabem de descriure no
esta pensat per a la protecci6 de les persones
més febles, vulnerables i explotades de la
societat; sinb més aviat tot el contrari.

Per tot aixd, es fa urgent la necessitat d'apren-
dre i construir xarxes d'organitzaci6 i forma-
ci6 politica abolicionista sobre la forma en qué
aquestes practiques de vigilancia i processos
de datificacié massiva es relacionen i impac-
ten directament en les nostres vides. Sobre-
tot, per l'impacte que tenen en les vides de
les persones més afectades pels processos
de despossessid global i, alhora, perque estan
reconfigurant I'economia politica del tecnoca-
pitalisme racial actual.
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Racisme |
salut mental:
del trauma
estructural a la
transformacio
comunitaria

—Paula Rossi per Psicomigra, Acompafiamiento
Terapéutico e Intervencion Comunitaria

“El colonialisme no sols imposa
la seva dominacio sobre els
C0ss0s, sino també sobre les
ments dels colonitzats.”

F. Fanon, Els condemnats de la terra

SOS Racisme Catalunya
El estado del racismo en Catalufia
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Introduccio

Com des de fa anys denuncien les comunitats
afectades, el racisme és una forma de violén-
cia estructural que travessa totes les dimen-
sions de la vida; i els seus efectes en la salut
mental i emocional, de caracter traumatic, sén
profunds i persistents.

Aquesta problematica, sovint invisibilitzada,
no sols es relaciona amb experiéncies directes
de discriminacio, sin6 també amb el fet de ser
una persona susceptible de ser discriminada,
deixant petjades collectives. Es a dir, encara
que siguin exercides sobre una persona en
particular, les violéncies racistes ataquen la
persona pel que és, la qual cosa representa -o
es percep representant- ella i altres com ella,
en un context determinat.

No obstant aixd, com succeeix en altres
camps, la psicologia classica ha tendit a abor-
dar aquests problemes des d'una perspectiva
eurocéntrica individualista i ha ignorat les ar-
rels historiques, culturals i politiques d'aques-
ta manera d'opressio.

En contrast, la psicologia comunitaria, desco-
lonial i de balliberament ofereix un enfocament
critic i transformador que reconeix el racisme
no sols com un factor de risc, sin6 com un sis-
tema de poder que configura les condicions de
vida i benestar de les persones racialitzades
com no blanques. Per aixd és necessari tam-
bé descolonitzar les formes en qué entenem
i tractem la salut mental (i general) i posar en
el centre les experiéncies de resisténcia, resi-
liencia i cura collectiva.

Aquest article, aleshores, pretén ser un punt
de partida per pensar com el racisme impacta
en la salut mental i com les eines de la psi-
cologia comunitaria poden aportar una pers-
pectiva reparadora per incentivar alternatives
d'abordatge més inclusives i justes.

Racisme i salut mental: del trauma estructural a la transformacié comunitaria

Salut mental i racisme

L'exposicidé constant al racisme pot causar
estrés cronic, depressid, ansietat, trauma,
impacte en altres malalties i en I'esdevenir
sa de la vida. Alguns simptomes com endor-
miscament, abdulia, dissociacié de sentiments
que ens sobrepassen, especialment en relacié
amb I'ésser i estar en el mén com una perso-
na racialitzada, sén expressions tangibles de
bimpacte en la identitat, que no sols es mani-
festa en forma de simptomes o problemes de
salut mental, siné també en barreres estruc-
turals per accedir a serveis de salut adequats.

Segons ['Organitzacié Mundial de la Salut
(1948), la salut no és només abséncia de ma-
laltia, sind “un estat de benestar fisic, mental
i social complet”. Criticament, subscrivim la
seva definicié de I'enfocament comunitari que
diu: "ha d'expressar la diversitat de les perso-
nes de la regidé” i que estableix que existeixen
determinants socials de la salut com “les cir-
cumstancies en qué les persones neixen, crei-
xen, treballen, viuen i envelleixen (...) i influeixen
sobre les condicions de la vida quotidiana”.

A aixd se suma la necessitat d'incorporar un
enfocament psicosocial que integri les relaci-
ons socials i els determinants historics i cul-
turals de la salut, com subratlla Ignacio Mar-
tin-Baré.

Perspectiva interseccional
i restaurativa

Des d'una perspectiva interseccional, els efec-
tes del racisme no provenen Unicament de la
suma d'opressions, sind d'una experiéncia
traumatica especifica exacerbada per elles. |
s'hauria de tenir en compte, tant en el disseny
dels processos d'acompanyament com en les
eines utilitzades.

Per aixd, una perspectiva antiracista, transfe-
minista i descolonial hauria de respectar els
sabers diversos, crear espais de coconstruccio
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personal i collectiva i evitar la revictimitzacid
ocasionada per la manca de sensibilitat cultural
o racial. Requereix una actitud critica a postu-
res, practiques o ciéncies que creuen que exis-
teix una sola manera de nomenar el dolor, les
dificultats o les desigualtats, i un acompanya-
ment amb competéncia transcultural i revisid
constant. Especialment, quan els qui acompa-
nyem no som travessades pel mateix.

La psicologia de l'alliberament també proposa
acompanyaments psicosocials i terapéutics
com a formes de resisténcia i transformacié
i la creacio d'espais politics i comunitaris de
reparacio.

Danys i reproduccio6 de
logiques colonials

El coneixement eurocéntric ha perpetuat la pa-
tologitzacio de les experiéncies de les persones
racialitzades, negant métodes d'acompanya-
ment i sanaci6 culturalment arrelats i justificant
el racisme mitjangant biaixos cientifics.

Per aix0, i encara que Audre Lorde no es
refereix especificament a disciplines com la
psicologia o la psiquiatria, podem fer valer el
seu argument sobre la utilitzacié de les eines
del sistema dominant, aixi com la seva crida a
questionar bases epistemoldgiques i com po-
den estar alineades amb la colonialitat.

Algunes de les eines del sistema, a partir de la
bibliografia i de les experiéncies que ens com-
parteixen dia a dia:

e Coneixement basat en I'(euro)blanquitud
com a neutralitat.

* Negaci6, deslegitimacié o menyspreu de
meétodes de sanacié o acompanyament
no occidentals, académics situats, o sa-
bers arrelats culturalment.

* Patologitzaci6 d'experiéncies vitals i ma-
neres de ser i de fer.

Racisme i salut mental: del trauma estructural a la transformacié comunitaria

+ Us de la psicologia i estudi del pensa-
ment, emocions i conducta per justificar
el racisme.

* Paradigma de la salut occidental com a
eina d'eugenésia.

* Sobrediagndstic de bexpressioé del ma-
lestar segons altres bases culturals.

* Pla de tractament amb base medicalitza-
da per suprimir simptomes sense com-
prensiod transcultural.

* Culpabilitzacié pel malestar i emocions
negatives causades pel racisme, negant
la seva font estructural.

* Imposicié de la ciéncia psi tal com I'entén
occident en cultures no occidentals.

Trauma racial

S’hereten les ferides, pero també la seva
resistencia.

Per a Psicomigra, el trauma racial és l'ex-
pressid de les consequéncies psicologiques i
emocionals de l'impacte collectiu i transge-
neracional que sorgeix de la colonitzaci6 i el
racisme, pero també de bexposicid cronica a
experiéncies persistents de discriminacio i
exclusio per aquests motius.

Es tracta de ferides antigues, ancestrals, acu-
mulades, que no han estat acompanyades
adequadament a escala estructural i si que
s'han vist aprofundides per les mateixes es-
tructures de silenciament, opressi6 i fins i tot
extermini dels mecanismes per fer-hi front.

Aquest tipus d'impacte no és un problema in-
dividual, sind una resposta explicable pel dany
sistematic a les singularitats travessades pel
racisme. No és una alteracié de la psique, sind
I'expressié d'un impacte que lluny de la supres-
si6 dels seus simptomes necessita seguir el seu
curs, ser acollida i validada per poder sanar.
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Com cita Ledn Sulca (2024), a aixd se li afegeix
la traumatitzacié vicaria, mecanisme social
que consisteix en la creacié d>una memoria
collectiva particular a partir de ferides
ancestrals com besclavitzacié o la colonitzacio,
i que perpetua el trauma.

El colonialisme, com el racisme, té efectes
continuats en la subjectivitat i la salut mental
de les persones (Fanon), i sén transmesos de
generaci6 en generaci6. En combinacié amb el
supremacisme de la blanquitud, a més resulta
revictimitzant.

Alternatives des de la
psicologia antiracista

Una psicologia antiracista i descolonial segons
bentenem, hauria de:

¢ Questionar les fonts de coneixement
cientific i situar-les.

* Respectar i acompanyar els sabers i les
veus de les persones violentades.

* Evitar patologitzar les experiéncies que
comporten el transit migratori i la racia-
litzacid.

* No culpabilitzar les persones que reben

racisme.

¢ Tenir una actitud critica davant els criteris
de normalitat i patologia.

* Assenyalar el sistema i les estructures de
poder que sostenen el racisme i el perpe-
trador de les violéncies.

e Comprendre els limits de la professio i la
practica.

* Revisar-se constantment.
Fa décades, Martin-Bar6 va destacar la impor-

tancia d'abordar la salut en el seu context so-
cial i politic, i evitar I'estudi del comportament

Racisme i salut mental: del trauma estructural a la transformacié comunitaria

huma en escenaris artificials. No obstant aixo,
la gran majoria de nosaltres va ser i continua
sent formada en universitats amb textos i te-
ories no situades.

Per aix0, per a una psicologia antiracista és fona-
mental garantir que encara que aquestes mane-
res de saber-fer difereixin de les de la persona
que acompanya, no es vegin afectades, menys-
preades o negades. Implica reconéixer que nin-
gl millor que la persona que ha experimentat el
dany sabra quines son les seves necessitats, i
que les persones que acompanyaran el procés
seran “eines” per poder cobrir-les.

Abordatge del racisme
des de la salut mental: la
psicologia comunitariai
els factors psicosocials

“El benestar psicologic d’un poble no es pot
aconseguir sense canvis profunds en les
estructures socials que generen opressio.”
(Ignacio Martin-Bard)

La salut comunitaria es caracteritza per cinc
pilars, que s'han anat transformant i adaptant
segons contextos locals i les seves necessi-
tats: enfocament en la comunitat, abordatge
multisectorial, participacié comunitaria, mo-
dels integrats i equips multidisciplinaris.

Maritza Montero (2002) destaca que aques-
ta disciplina no busca adaptar les persones a
realitats opressives, sind transformar I'entorn
en funci6 dels seus interessos i necessitats.
Sorgeix per superar el paradigma individua-
lista i passiu, i es podria també traslladar a
nivell macro.

Una perspectiva psicosocial implica:

e Reconéixer I'autonomia, la fortalesa i els
sabers particulars i collectius de les per-
sones afectades.

* Rebutjar la seva reduccié a receptors
passius d'ajuda.
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* Transcendir l'ambit subjectiu per tal
d'abastar alld que és familiar, comunitari,
historic i social.

* Afrontar les consequéncies traumatiques
de les violéncies.

* Despatologitzar les consequéncies psi-
cologiques del dany i orientar-se cap a la
seva reparacio.

* Promoure el benestar mitjangant el reforg
de les capacitats i estratégies d'afronta-
ment (no “apoderament”).

* Transformar les dinamiques i estructures
socials que han causat el dany.

Des d'aquesta postura critica, s'intenta de-
senvolupar un acompanyament creatiu i par-
ticipatiu que contribueixi al manteniment i
restabliment de la salut i el benestar mental,
alhora que sensibilitzi i enforteixi tant les co-
munitats afectades com les no afectades.

Resiliéncia i transformacio

Si bé la resiliéncia és un concepte que desta-
ca els mecanismes individuals d'afrontament,
no ha de convertir-se en una carrega que res-
ponsabilitzi les persones de suportar vulnera-
cions sense questionar les fonts del dany, i que
generi aixi una font més d'ansietat.

Mai no és responsabilitat individual lluitar con-
tra les dinamiques estructurals del racisme;
també és valid no voler o no poder fer-ho se-
gons convencions externes.

Si has sofert o ets susceptible de sofrir racis-
me en qualsevol de les seves formes, és valid
i usual sentir rabia, tristesa, frustracio, emoci-
ons explosives o deprimides, i fins i tot intentar
ignorar-les. S6n una reaccié comprensible, o
“una resposta normal a una situacié anormall”.

Racisme i salut mental: del trauma estructural a la transformacié comunitaria

No obstant aix0, qualsevol d'aquestes reacci-
ons podria afectar la salut, i és important no
minimitzar el seu impacte i abordar els seus
efectes. Moltes vegades parlar i compartir el
dolor no sols alleuja, siné que pot tenir efecte
reparador. Sabem que és dificil en determinats
contextos trobar amb qui fer-ho, per aixo les

xarxes comunitaries son fonamentals.

Si tens cap dubte o vols continuar la conver-
sa, pots connectar amb Psicomigra o amb el
SAiD a fi que trobem juntes la millor manera
d’acompanyar-te.]

1 Tot i que la frase reflecteix conceptes que Fanon va explorar en els seus estudis i se li atribueix, no es troba de ma-
nera literal en els seus escrits. Es possible que provingui d'interpretacions posteriors del seu treball.
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Existiria el meu
antiracisme

sl avui
tanquessin les
xarxes socials?

— Moha Gerehou
Periodista i membre de Conciencia Afro

SOS Racisme Catalunya
El estado del racismo en Catalufia

03.






En el moment en qué escric aquestes parau-
les soc a mig calendari d'aconseguir els biblics
33 anys. Aixi que no amagaré les meves inten-
cions: aixd em dona dret a usar analogies sobre
aquell senyor de pell fosca, cabells llargs i nas-
cut a Palestina que lluitava per la justicia social.
Almenys fins que faci els 34.

Ha estat ara, en aquesta edat simbdlica, quan
m’ha vingut al cap una pregunta que des de fa
temps sento que ens ajudaria a posar en or-
dre les nostres prioritats i saber quin futur ens
espera: existiria el meu antiracisme si avui tan-
quessin les xarxes socials?

Personalment, crec que si, pero no seria el ma-
teix. Quan el 2016 vaig haver de passar per una
série d'incidents de racisme en l'antic Twitter,
mai no vaig imaginar que, més enlla de I'impac-
te que tindria en la meva vida personal, aquest
racisme desbocat tindria anys després les
mateixes plataformes de xarxes socials com a
aliades fermes, treballant activament i sense
pudor en la seva causa.

Aquelles xarxes socials que un dia van ser un
punt de trobada indispensable per a la prima-
vera antiracista viscuda a Espanya des de 2015,
i de la qual vaig formar part, avui han desco-
bert la seva careta per mostrar una esséncia
que sempre van tenir. Els messies de la tecno-
logia han emprés una resurreccid racista que,
si bé no ens enxampa per sorpresa, ens ha tro-
bat cansats, magolats i desarmats per plante-
jar una alternativa.

En aquests anys hem vist com sbn de fragils
les nostres vides i les nostres xarxes, quan se
sostenen sobre les plataformes de xarxes so-
cials. Perd lluny de quedar-nos en el lament,
cal respondre a la pregunta i aprofitar aquest
coneixement comunitari per transformar les
experiéncies del racisme en aprenentatges an-
tiracistes. Aleshores, les propostes es multipli-
quen com a pans i peixos, perd aqui vull incidir
en dues d'elles.

En el meu procés de denuncia judicial -vuit
anys i comptant- he comprovat de primera
ma que requerim organitzacions antiracistes

Existiria el meu antiracisme si avui tanquessin les xarxes socials?

de base fortes i econdmicament estables per
suportar les envestides del racisme i conservar
prou energia per respirar i construir alternati-
ves. Una de les grans victories del racisme és el
temps que ens roba, i aix0 en les xarxes socials
ho és tot. Crear estructures robustes que ens
sostinguin davant el que succeeixi dins i fora
de I'on line és més crucial que mai.

L'altra proposta va de prendre consciéncia del
que sén en realitat les xarxes socials. No sén
plataformes d’oci i intercanvi, sin eines politi-
ques dissenyades expressament perqué guan-
yin els de sempre amb els discursos de sempre.
Crec que hem de tenir aix0 interioritzat, encara
que triant bé quines batalles donar per no po-
sar tots els ous en una cistella; que ja hem vist
com funciona: basta un canvi opac d'algoritme
per silenciar un genocidi en temps real.

Sobre la no dependéncia de I'antiracisme d'alld
que succeeix a les xarxes socials reposa bona
part del futur antiracista que construirem. Més
val que, tot i que les xarxes socials cremin, tot
allo de valuds que tinguem es trobi fora de pe-
rill, ben lluny. Alla es troben el present i el futur
de diverses generacions.
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des del 1992

Des de 1992 hem acompanyat 12.710
persones afectades pel racisme.

El Servei d'Atenci6 i DenlGncia de SOS Racisme
Catalunya (SAID) és un recurs gratuit i especialit-
zat que té com a proposit principal brindar suport
integral a persones o collectives que han sofert
discriminacié o violéncia racista en qualsevol de
les seves formes a través d'un enfocament psi-
cosocial i juridic. A través d'aquest, que combina
diverses modalitats d'acompanyament, treballem
per garantir la restitucié de drets, reparar el dany
sofert i promoure canvis estructurals i socials mit-
jangant la dendncia i la transformacié comunitaria
i politica. Situem I'experiéncia de racisme tant en la
seva manifestacié quotidiana i particular, com en el
context estructural, politic i social que el perpetua.

Aixi mateix, des de la nostra tasca d'incidéncia,
busquem visibilitzar la responsabilitat que tant els
perpetradors com les administracions publiques
tenen a assegurar la garantia, compliment i res-
pecte dels drets humans.

Abordem la nostra tasca reconeixent la multicausa-
litat de les violéncies i discriminacions racistes i no
sols les seves consequéncies, evitant que les perso-
nes afectades siguin definides exclusivament per la
seva condici6 de victimes. Aquest tipus d’acompa-
nyament implica que les persones integrin I'experi-
éncia de discriminacié o violéncia dins d’'un marc de
reparacié del dany, promovent la seva agéncia per-
sonal, collectiva, recursos i les seves propies estra-
tégies d'afrontament i resisténcia. A més, en cada
intervencié busquem motivar el desenvolupament
de noves estratégies i recursos incorporant la xarxa

sociofamiliar i comunitaria com un element essen-
cial en el procés de reparacio.

La nostra metodologia de treball és dinamica i
recursiva i permet ajustos continus segons les
necessitats personals i contextuals que s'identi-
fiquin. D'aquesta manera, també és possible re-
plantejar-la per aconseguir els objectius perse-
guits, prioritzant el benestar i sentit de reparaci6
de les persones ateses.

Lluny d'un enfocament assistencialista, el nostre
acompanyament s'orienta cap a la reparacié tant
individual com collectiva, amb I'anim d’enfortir les
comunitats participants i promoure l'autogesti6
dels conflictes. Es important també tenir en compte
la prevencié de riscos psicosocials i la revictimitza-
ci6 per part de les mateixes institucions de justicia i
socials, mentre treballem per la no repetici6 i cap a
I'erradicacio6 del racisme en tots els ambits.

Ates el caracter collectiu de les violéncies racis-
tes, el nostre acompanyament sovint s'estén tam-
bé a families, cercles socials, grups de pertinenga
i comunitats, i aborda I'impacte ampli d'aquestes
experiéncies. Alhora, reforcem la motivacié de la
participaci6 activa de les persones en el seu propi
procés, pero també en la seva capacitat de trans-
formar I'entorn a partir de la seva experiéncia.

Per tal de sostenir aquest enfocament centrat en
les persones, és imprescindible atendre i entendre
també les circumstancies vitals especifiques que
puguin influir en la seva situaci6 vital i d'elaboraci6
de la violéncia. Per aixd posem especial dedicaci6
en la coordinaci6 efectiva amb recursos, serveis i
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altres sistemes de suport tant formals com infor-
mals disponibles. Enguany, hem fet un especial es-
for¢ per incrementar els nostres recursos d'acom-
panyament psicosocial, moltes vegades necessari
per suplir les mancances de les administracions
publiques, entitats que actuen en el seu nom i al-
tres organismes que haurien de garantir I'atencié
en igualtat de condicions i oportunitats.

En aquest sentit, realitzem linforme anual amb
I'objectiu de recollir i analitzar cadascuna de les
experiéncies que arriben al SAID, a fi d'identificar
patrons, dinamiques i problematiques comunes i
actuals. Per poder tenir un panorama el més com-
plet possible, aquesta analisi es construeix a partir
de les demandes rebudes, independentment de si
conclouen o no en processos formals de dendn-
cia o reparacio, i posa també en relleu el factor de
la infradendncia. Aquesta metodologia ens permet
comprendre les dinamiques subjacents del racis-
me i com es manifesta a Catalunya, i treballar de
manera més efectiva en la seva erradicacio.

Aquest informe no sols analitza la realitat del racis-
me a Catalunya, sind que també compleix una fun-
ci6 reparadora i transformadora. Cerca brindar re-
coneixement i validacio a les experiéncies dels qui
I'han sofert, contribuint aixi a la construcci6 d'una
memoria antiracista. Al mateix temps, és una eina
d'incidéncia que interpella tant a les institucions i
administracions responsables com al conjunt de la
societat, amb I'objectiu d'impulsar canvis estruc-
turals i sostinguts en la garantia de drets i en I'er-
radicacié de les mdltiples formes de racisme que
aqui es denuncien.

Des de SOS Racisme Catalunya, a través del Ser-
vei d’Atencid i Dentincia (SAiD), reafirmem el nostre
compromis amb la reparacié del dany i la incidéncia
politica i social mitjancant I'atenci6 i la dendncia.
Aquest compromis inclou la construccié de vincles
perdurables que transcendeixin les experiéncies
concretes denunciades, amb l'objectiu de continu-
ar combatent les estructures de poder i privilegi
que generen desigualtat i vulneren la dignitat, els
drets i les oportunitats de les persones.
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Durant I'any 2024 hem atés un total
de 647 situacions de racisme de més
de 109 municipis diferents. Un total
de 427 persones o grups de persones
s’han acostat per primera vegada
a SOS Racisme per denunciar-les.

Des del Servei d'Atencié i Denancia (SAID) de
SOS Racisme Catalunya les hem acompanyat en
la seva denuncia, les hem brindat informaci6 i as-
sessorament o, després de la primera orientaci6,
les hem derivat a altres serveis especialitzats en
funcié de cada necessitat. Dins d'aquestes 427 de-
mandes d'atencié de persones que s'apropen per
primera vegada, 316 han estat identificades com a
constitutives de racisme i 105 han estat assumides
COm a casos nous.

Enguany presentem una nova categoria de casos
que ascendeixen a 42, i inclou aquells que per la
situacioé excepcional de crisi de recursos no hem
pogut assumir. No obstant aixd, els hem brindat un
assessorament i seguiment més intensiu. Alhora,
a partir d'aquests, s'han desenvolupat materials i
models que faciliten I'autogestié dels casos.

Aixi, durant I'any 2024 hem gestionat un total de
367 processos de reparaci6; 105 assumits com a
casos nous, 42 d'assessorament excepcional i 220
que corresponen a casos d'anys anteriors encara
pendents de resolucid.

Com cada any, hem de destacar que aquestes 647
situacions ateses poden ser patides per persones
individuals, families, collectives, o de vegades no
tenen un subjecte Unic, sind que representen un
discurs d'odi que s'estén al collectiu, o finsitot ala
societat en general.

Per tant, 'any 2024 hem treballat acompanyant
i representant 3672 persones, o grups de perso-
nes, en el seu procés de reparacié davant d'una
experiéncia racista.

Tot aix0 en un context de crisi econdomica i tensid
de recursos molt complicada per a I'entitat, durant
la qual s’ha hagut de realitzar un cessament parcial
de l'activitat durant 3 mesos, per poder acompa-
nyar els casos assumits fins al moment, conservant
la dedicaci6 i la qualitat de sempre.

Atencions totals de 2024

Sobre el total de les situacions de racisme identifi-
cades, en 211 no s'ha pogut continuar amb el segui-
ment o fer efectiva una denlncia formal per raons
diferents. Entre aquestes situacions, analitzades en
I'apartat dos, trobem:

que les persones han desistit del procés, ja
sigui per la necessitat de prioritzar altres
temes, desconfianga en les institucions i les
eines o temor,

. que no es va acabar de concretar una entre-
vista o la persona viu en una altra comunitat
autonoma,

. que no es pot dur a terme cap actuacio,

. que només buscaven assessorament puntu-
al o deixar constancia del fet.

Destaquem també I'acompanyament d'algunes
persones en l'autogesti6 del conflicte, la resoluci6é
del problema en I'assessorament inicial i 'augment
de demandes per part de persones que han estat
testimonis de casos en qué no podem actuar per
no poder localitzar la persona victima. Sumem a
aquestes situacions els 42 casos d'assessorament
excepcional.

1 Demandes d'atenci6 de persones que s'acosten per primera vegada, incloent-hi casos nous, més els casos ges-
tionats oberts en anys anteriors encara pendents de resolucié.

2 Casos nous assumits, demandes amb assessorament excepcional i casos oberts en anys anteriors encara pen-

dents de resolucioé.
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Enguany la quantitat de situacions de racisme s'ha
mantingut estable (amb una lleu baixada) com en
els Ultims dos anys des que es va duplicar: va pas-
sar de menys de 185 anuals fins al 2020, a més de
300 el 20211 anys seguents.

La proporcib de situacions que no son identificades
com a racisme, siné que responen a una altra mena
de demandes d'informacié o assessorament, s'ha
mantingut respecte de l'any anterior (26%). Con-
tinuem creient que responen tant a una saturacié
com a la falta d'informaci6é de les administracions
puUbliques, entitats i organismes responsables de
brindar-la; es veu un augment considerable en el
37,4% de demandes per assessorament d'estran-
geria (25% al 2023),un 19,63% sobre assessorament
juridic de persones migrants i racialitzades que no
troben resposta en altres professionals o serveis, i
un 10% sobre accés i exercici de drets socials.

Reafirmem que la minima porcié de casos detec-
tats pel SAID so6n prou mostra per retratar la inefi-
ciéncia o falta de capacitat de les administracions,
organismes puUblics i institucions també privades
per garantir informacid, atenci6 i drets al perfil de
persones que atenem.

Aix0, a més d'identificar una necessitat de revisio
i voluntat politica urgent, deixa les entitats de la
societat civil organitzada en una posicié delicada
quant a la precaritzacio i tensié dels seus recursos,
amb la pressi6 afegida de ser moltes vegades I'Gl-
tim recurs de resposta, suport i acompanyament.
Un exemple d'aix0 és la situacié que va travessar
SOS Racisme Catalunya durant el 2024 i que ha po-
gut suportar -si bé encara no es troba en una po-
sicié segura- gracies al suport de la societat civil i
a l'esforg de les seves treballadores.

Durant I'any 2023 vam explicar que la sobrecarrega
i la incapacitat material de gesti6 ens va portar a
haver de prendre la decisi6 de suspendre 'aten-
ci6 per un periode breu almenys 3 vegades durant
I'any, i durant el 2024 ha succeit una cosa similar
per periodes encara més prolongats.

L'estat del racisme a Catalunya és
greu, i fer-li front no pot quedar
només en mans de la societat civil.

Més del 30% de les demandes noves han estat
derivades a SOS Racisme o s’han realitzat per enti-
tats (associacions, collectius, serveis publics i pri-
vats) o per persones particulars diferents de la vic-
tima. Una vegada més, es reforga la idea que com
n'és d'imprescindible el treball en xarxa i la seva im-
portancia en el camp divulgatiu i de sensibilitzacio.

Atencions totals de 2024

Pero malgrat la quantitat de situacions de racisme
identificades (74% de les demandes), la concrecid
de la dendncia continua sent baixa (25%). Es a dir,
que encara que es reporten moltes situacions de
violéncia racista, ja sigui en forma de discriminacio,
agressié o discursos, només la minoria deriva en
un procés de reparacié del dany (ja sigui directe,
administratiu, penal o altre). Enguany, el nombre de
situacions de racisme identificades que han estat
informades, encara que no denunciades per dife-
rents motius, ascendeix a 211, i representen més de
la meitat del total.

Figura 2.

Caracter de les situacions registrades
al llarg de 2024

TOTAL d'atencions el 2024: 427

% nimero de
situacions
Situacions de racisme
25¢, denunciades 105
(casos nous oberts)
49, Situacions de racisme no 21
denunciades
Situacions no identificades
26 com racisme derivades a m
altres serveis
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L'analisi del contingut de les demandes que no
han derivat en un procés de dendncia, siguin o no
situacions de racisme, ens suggereix que els tres
ambits en els quals es produeixen més vulneraci-
ons de drets son: en les relacions entre particu-
lars (20,50%), en l'accés i gaudi de drets socials
(18,01%), i en les actuacions dels cossos de segu-
retat puablica (13,98%). Aquesta tendéncia es con-
firma amb l'analisi de les tipologies dels casos nous
assumits pel servei el 2024.

La taula seglent mostra les arees tematiques
d'aquelles atencions que no han resultat en linici
d'un procés de denuncia; tant les identificades com
situacions de racisme com les que no han estat
considerades com a tals (211 situacions de racisme i
1M1 situacions no identificades com a racisme).

Figura 3.

%

20,5%

18+

Tematica de les situacions informades el
2024 (no denunciades)

TOTAL d'atencions de 2024 que no resulten
en procés de denlncia: 322

Respecte dels casos gestionats oberts en anys
anteriors, destaquem tres senténcies fermes fa-
vorables en el reconeixement de la motivacié ra-
cista en situacions d'agressions fisiques i verbals.
Dues d'elles per conformitat dels acusats, accep-
tant els fets i la pena. Si bé una de les agressi-
ons va ocorrer I'any 2023, i per tant ha estat un
procés relativament agil, l'altra es va desenvolu-
par després de 7 anys durant els quals la ferida va
continuar oberta i generant impactes en tota una
familia i la seva comunitat.

La tercera senténcia ferma, després de diferents
recursos presentats per la defensa de I'acusat, fou
sobre fets produits I'any 2016.

A més, en la defensa de persones que han sofert
racisme policial, hem obtingut dues senténcies ab-
solutories d'acusacions infundades a joves d'ori-
gen magrebi que van ser denunciats per la seva
aparenca, sense cap indici ni tan sols haver escol-
tat la seva versio dels fets.
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El 2024 hem identificat i registrat
316 situacions de racisme.

En aquest apartat analitzem les situacions de ra-
cisme derivades de les 427 noves demandes que el
servei ha tingut al llarg de 2024. Aquesta perspec-
tiva d'analisi -incorporada a partir del 2015- ens
permet tenir un panorama ampli de com es dona
la violéncia racista a Catalunya i també de com es
percep el nostre servei. A més, ens permet identi-
ficar mancances, fortaleses i oportunitats. Aquesta
analisi no sols ens brinda una informacié important
sobre com s'expressa el racisme, siné que també
ens facilita la transmissi6 dels seus impactes d'una
manera més transversal i estructural.

Laincorporaci6 de I'analisi d’aquestes situacions és
també una manera de visibilitzar i reconéixer totes
aquelles persones i collectius que, al llarg de I'any,
comparteixen amb nosaltres les seves experiénci-
es i confien en el nostre servei, independentment
de si decideixen o poden iniciar un procés formal
de denlncia. Moltes d’aquestes persones busquen
que la seva experiéncia de racisme no quedi invisi-
bilitzada ni relegada a I'ambit privat, ja que també
reconeixen que el silenci pot perpetuar I'impacte
emocional, social i collectiu de la discriminacio.
Des d'aquesta perspectiva, treballem per atendre
la necessitat de validacio, dignificaci6 i transfor-
macid, i oferim acompanyaments que permetin
resignificar aquestes vivencies i reforcar o desen-
volupar estratégies enfront de I'opressi6 racista.

Es significatiu que, any rere any, aquest tipus de
situacions representin més de la meitat del total.
Aix0 reflecteix no sols la percepcié de les dificultats
per aconseguir la reparacié del dany, siné també
la manca de confianga en les vies i eines disponi-
bles, una desconfianca que, a més, es confirma en
la practica.

Si considerem els casos d'assessorament excep-
cional, les situacions de racisme denunciades han
augmentat i, junt als casos assumits, han arribat
a un 46%. Igualment, com és impossible predir en
quina mesura aquestes persones haguessin con-
tinuat amb el procés si s'hagués prolongat en el
temps, a fins practics i d'analisi comparativa conti-
nuarem considerant el percentatge segons els ca-
sos assumits (33%).

Per tant, la infradentncia ha augmentat (67%) en
relacié a I'any 2023 (61%). Continuem manejant xi-
fres alarmants, sense oblidar totes aquelles situa-
cions que no arriben al servei per motius diferents.
Enguany en particular, a més de les situacions que
no hem tingut coneixement, notem un important
ascens de les difoses a través de xarxes socials,
mitjans o comunicacions informals.
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Figura 4.1
Denlncia de les situacions

316 Total situacions de racisme

de racisme registrades

105 Casos nous oberts denunciats 33%
211 Situacions de racisme no denunciades 67%
316 Total situaciones de racismo

110 Casos nous oberts denunciats 33%
42 Situacions d'assessorament excepcional 13%
169 Situacions de racisme no denunciades 53%

Figura 4.2
Denuncia de les
situacions de racisme
registrades: categoria casos
d'assessorament excepcional
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Distribucioé per tipologies de
les situacions de racisme

A continuaci6, analitzarem les 316 situacions de ra-
cisme identificades segons la classificaci6é de tipolo-
gies de casos.

Les més nombroses sén les que es refereixen a agres-
sions i discriminacions entre particulars, que repre-
senten el 28,80%, seguit per les discriminacions en
I'accés als drets socials, que representen el 22,15%, i
les agressions i abusos per part de cossos de segu-
retat publica, que representen el 16,46% del total de
les situacions registrades.

En quart lloc, trobem el discurs d’odi en diversos ca-
nals (8,23%), molt a prop del racisme en I'ambit labo-
ral (759%) i de les discriminacions en I'accés i pres-
tacié de serveis privats (6,96%). La menor frequéncia
de comunicacié al SAID es dona quant a agressions i
abusos per part de la seguretat privada (3,16%), les
discriminacions enl'accés i prestacio de serveis pl-
blics (1,58%), que no impliquen prestacié de serveis
englobats en la categoria de drets socials com a salut,
educaci6, habitatge, serveis socials i altres.

En grau més baix i continuant la tendéncia d'anys an-
teriors, trobem les situacions d’extrema dreta (1,58%)
i de racisme judicial (1,27%).

Aguesta distribucié relativament constant quant a
ordre de freqiéencia es repeteix des de 2018 sobre-
tot en el que es refereix a les 3 primeres tipologies.
No obstant aixo, és de destacar el creixement de

les agressions i discriminacions entre particulars

en gairebé un 10%, mentre que els percentatges de
drets socials i seguretat pablica es mantenen rela-

tivament estables.

Es notable també la baixada en la comunicacié de vul-
neracions en serveis privats, sobre la qual no comptem
amb prou arguments per explicar-la.

Com hem esmentat anteriorment, més del 30% de les
demandes noves han estat derivades a SOS Racisme
o han estat realitzades per entitats (associacions,
collectius, serveis publics i privats) o per persones
particulars diferents de la victima. El 14% per entitats
(associacions, collectius, serveis publics i privats) i el
19% per una persona diferent de la victima. Es a dir,
almenys 4 de cada 10 persones han arribat al SAID
acompanyades. Restant el 3% de les demandes que
no apliquen a aquesta analisi i un 14% en qué aquesta
dada és desconeguda, podem afirmar que només el
50% de les persones agredides realitza la denlncia
per si mateixa.
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Quan el racisme no es denuncia: la
infradenlnciai la invisibilitzacio

Com es mostra en la figura 4, les situacions no de-
nunciades han augmentat en comparaci6é a l'any
anterior, arribant a ser un 67% del total de les situ-
acions de racisme identificades.

211

Situacions de racisme no denunciades
67% del total

105

Casos nous oberts denunciats
33% del total

Figura 6.1
Situacions de racisme identificades:
denunciades i no denunciades
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El seglient quadre mostra la distribucioé per tipolo- Casos NO denunciats
gies entre les situacions de racisme denunciades i
les no denunciades i mostra el nivell de infradendn-
cia en cadascuna de les tipologies:
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Com ja hem esmentat, la tipologia d’agressions i
discriminacions entre particulars ha tingut una
pujada notable: 91 enfront de 64 I'any 2023, i també
quant a percentatge (28,80%) que significa un in-
crement del 10%. D'aquestes agressions, 57 (62,64%)
no han estat denunciades i només s’ha pogut iniciar
un procés de reparacié en el 37% dels casos (34).
El percentatge d'infraden(ncia en aquest cas aug-
menta lleument, perd quant a casos, significa que
18 casos més que I'any anterior (39) s'han quedat
sense poder comencgar un procés de reparacio.

El nombre és alarmant, ja que supera considera-
blement les 83 situacions identificades el 2021,
quan pel context de confinament van tenir un
creixement récord, que havia anat disminuint en
els anys successius.

Aixi mateix, encara que el nombre total de les situ-
acions registrades en el servei sbn més i el percen-
tatge de denudncies efectives ha crescut significa-
tivament, el percentatge d'infradentincia també
ha crescut.

Com en anys anteriors, es podria explicar per I'au-
togestié del conflicte, per desconéixer els seus
autors o per la normalitzacié de la conducta dis-
criminatoria, tot i que detectem que les situacions
comunicades s6n més greus i amb un augment de
les violéncies gratuites al carrer entre persones
sense relacié préevia entre elles.

En un context d'augment dels discursos d'odi i
atacs a la cohesi6 social, sumat a la manca d'eines
per fer-los front i a la impunitat installada, els mo-
tius per no denunciar es basen principalment en la
desconfianga de les institucions i les vies d'abor-
datge disponibles. La falta de perspectiva de re-
paracio i els processos en si mateixos sén revic-
timitzants i deixen aquestes persones en un estat
d'indefensi6 que es reforga pels atacs de gran part
de I'opini6é publica.

La segona categoria de situacions de racisme més
comunicades al Servei d’'Atencié i Denuncia de SOS
Racisme és l'accés i gaudi de drets socials, que
representa el 22,15% del total.

S'han identificat 70 vulneracions de dret en aquest
ambit, i més de la meitat (48) no han estat denun-
ciades, la qual cosa suposa un 68,57%. Aixi, només
en el 31,47% dels casos s’ha pogut iniciar un procés
de reparaci6é. En nombres absoluts han disminuit
lleument, pero el percentatge d'infradenincia ha
crescut: 68,57% enguany i 65% l'any 2023, quan
aquesta tipologia va representar per primera ve-
gada el percentatge més gran d'aquesta mena de
situacions tant denunciades com no denunciades.

Situacions de racisme identificades i registrades el 2024

El nombre elevat de situacions identificades
d'aquesta tipologia, juntament amb l'alt index d'in-
fradenlncia, posa de manifest una problematica
especialment greu: en la majoria dels casos, I'agent
discriminador, sigui per acci6é o omissio, correspon
a institucions publiques com centres educatius,
organismes autonomics d'educaci6, salut, accés a
I'nabitatge, procediments d'estrangeria, gestié de
I'empadronament, I'ambit judicial i la prestacié de
serveis basics.

Quant a la prevalenca, hi continua havent una majo-
ria de demandes que corresponen a discriminaci-
ons en I'ambit educatiu (27), en I'accés a I'hnabitatge
(12) que I'anterior any havia disminuit, i en 'ambit
sanitari (10). Novament, es destaca que gran part
d'aquestes discriminacions s'han comes contra
menors d'edat o joves, també en I'ambit sanitari.

Encara que aquest tipus de discriminacions son
majoritariament per incompliment de lleis o nor-
matives vigents o de les obligacions de les admi-
nistracions publiques, resulten sempre molt dificils
de gestionar en positiu a causa de la falta de com-
promis i voluntat de resoluci6, i reben sovint res-
postes institucionals insatisfactories que es tradu-
eixen en inaccid.

Aquesta situacio reforca la desconfianga cap a les
institucions i impacta de manera directa, moltes
vegades causant sequeles i danys irreversibles. A
més, també perpetua desigualtats estructurals que
afecten el benestar psicosocial i els drets fona-
mentals de les persones racialitzades no blanques,
especialment les més vulnerabilitzades, alhora que
genera un impacte collectiu que requereix una in-
tervenci6 immediata i sostinguda.

SOS Racisme Catalunya no és I'nica entitat o col-
lectiva que denuncia aquest tipus de situacions i
intenta, a més de suplir la figura de garant de drets,
que les administracions compleixin amb les seves
responsabilitats en I'execucid i desenvolupament
de normatives que protegeixin els drets socials.
Aixi i tot, és insuficient I'abast de la societat civil i
els seus recursos, i cada dia tenim noticia de casos
greus que es podrien haver evitat amb la sola aten-
ci6 a la necessitat en igualtat de tracte.

Quant a la tipologia d’agressions i abusos perpe-
trats per membres dels cossos de seguretat pa-
blica, del total de 52 situacions de racisme identifi-

cades el 2024 (que representen el 16,46% respecte

del total), 37 no han estat denunciades. Es a dir, el
7115% de les situacions comunicades al SAID en
aquesta tipologia no han estat denunciades i no-
més s’ha pogut obrir un procés de reparacié en un
28,85% dels casos.
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Per tant, les agressions i abusos per part de les
diferents policies posseeixen el nivell més alt
d'infradenidncia de les tipologies més freqlients.

Malgrat que en nombres absoluts és la xifra més
baixa de situacions de racisme policial identifica-
des en els Ultims 4 anys, el percentatge d'infrade-
nlncia s'ha incrementat més del 10% respecte a
I'any 2023 (59%) i és el més gran dels dltims 8
anys. Aquesta dada torna a posar en relleu la ten-
déncia observada des de I'any 2020, en qué els ca-
s0s no denunciats van comengar a superar el 55%.

Considerem la disminuci6é de les situacions infor-
mades, i sobretot l'altissim percentatge d'infrade-
nancia, com consequéncia del temor a possibles
repercussions i de desconfiar que el sistema judi-
cial, administratiu o intern garanteixi que els fets no
quedin impunes.

Enguany no rebem tantes comunicacions per part
de tercers, cosa que ens interpella a continu-
ar treballant per visibilitzar que les aturades per
perfil racial sén una eina de criminalitzaci6 de les
persones racialitzades no blanques i la importan-
cia fonamental del rol dels testimonis per a la seva
denuncia i erradicacié. Es important destacar el
paper fonamental dels testimonis, especialment
els que gaudeixen de privilegis en bobservacid i
denulncia de la perfilacié racial com una practica
policial illegal. El seu testimoniatge i les imatges
que puguin aportar sén clau tant per evidenciar
aquests abusos com per recolzar la defensa de la
persona victima, qui, en molts casos, a més és de-
nunciada falsament.

Un any més, per tant, la perpetracio d'agressi-
ons i discriminacions racistes per part dels cos-
sos de seguretat plblica es converteix en una
de les principals fonts de violéncia racista co-
municada al nostre servei i notablement invisi-
bilitzada.

La resta de les tipologies representa cadascuna
menys del 10% de les situacions totals, cosa que
indica un altre gran canvi.

Quant a la tipologia de situacions de discurs d'odi
(8,23%), trobem 26 situacions informades, 50% de

les quals han estat efectivament denunciades. Una
vegada més, els canals d'expressi6 de I'odi han es-
tat mitjans de comunicaci6, xarxes socials, cartells
en l'espai public, blackface i altres caricaturitzaci-
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ons racials3, publicitat d’empreses privades i pu-
bliques i, sobretot, discurs politic d'especial gra-
vetat.

La tipologia de discriminacions en I'ambit la-
boral presenta una tendéncia estable, amb 24
situacions totals (7,59%), de les quals en van ser
denunciades formalment 6, cosa que significa el
percentatge més alt d'infradendncia. En aquest
cas, la causa de no denunciar és principalment la
desmotivaci6 per factors diversos o la necessitat
de prioritzar altres temes.

Recordem que aquesta tipologia reuneix situa-
cions discriminatories en I'exercici del treball, ja
sigui en l'accés, durant el desenvolupament de la
relacié laboral o en l'aplicacié de condicions di-
ferencials per motius racistes. També inclou els
casos en queé durant I'exercici, el treballador s'en-
fronta a racisme per part de particulars clients o
prestataris de servei. En cas que siguin companys
de treball sense relacié jerarquica, el cas estaria
definit com “entre particulars”. D'aquesta Ultima
subtipologia, enguany comptem amb 13 situaci-
ons de racisme informades.

Cal destacar que, en relaci6 amb els casos de
discriminaci6 laboral, des del SAID representem
i acompanyem en denuncies davant la Inspeccid
Laboral, o bé intervenim directament. No dispo-
sem de prou recursos per assumir la defensa en el
Jutjat social d’aquells assumptes de discriminacié
racista i vulneraci6 de drets fonamentals en I'am-
bit de la relacié laboral, com per exemple acomia-
daments, sancions, impagaments, riscos laborals,
etc. No obstant aixd, davant aquestes situacions,
si que realitzem acompanyament psicosocial quan
sén a causa de vulneracions a la igualtat de tracte
i no discriminacié.

La tipologia de discriminacions en I'accés i gau-
di de serveis privats compta amb 22 situacions
noves de racisme registrades pel SAID, que repre-
senten el 6,96% respecte del total de situacions
de racisme identificades el 2024. D'aquestes, 18 no
han estat denunciades. Aixd suposa que el 72,73%
de les situacions comunicades en aquesta tipolo-
gia no han estat denunciades i només s'ha pogut
acompanyar 6 casos en un procés de dendncia.

Aqguests nombres sén significativament menors als
d'anys anteriors, ja que el 2021 comptem amb 37
situacions, 48 situacions el 2022 i 38 el 2023.

3 Caricaturitzacio6 racial o ‘racist impersonation”. imitacions despectives de qualsevol collectiu racial o étnic que recorre a
estereotips fisics, culturals o linguistics. Aquestes practiques deshumanitzen i perpetuen prejudicis, redueixen les persones a
estereotips simplistes i racistes, i sén formes de violéncia simbodlica que reforcen sistemes d'opressio.
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El tipus d'establiments privats és variat; immobi-
liaries, bars, restaurants, discoteques i llocs d'oci
(6), supermercats i botigues (9), transport (5). Aqui
s'inclouen també les entitats bancaries (3) que,
malgrat els esfor¢os, continuen exercint discrimi-
naci6 sobretot en I'accés a comptes basics.

Malgrat que aquesta tipologia mostra una ten-
déncia decreixent, enguany la diferéncia és signi-
ficativa, i I'index d'infradendncia té un creixement
enorme. Destaquem aix0 per dues questions fo-
namentals: d'una banda, el fet que no s’haurien de
minimitzar aquestes situacions per donar-se en el
marc d'un servei privat i d'alguna manera “opcio-
nal”. Per l'altra, per tenir en compte que moltes ve-
gades aquesta alternativa no és tal, ja que els seus
serveis son clau per al'accés a drets basics com els
comptes bancaris, I'habitatge o la salut. La perfila-
ci6 racial en establiments que tenen privatitzada la
seguretat, vigilancia o el control d'accés, també és
un fenomen problematic, que impacta seriosament
en les persones victimes i reforca el discurs d'odi i
discriminacio a través de I'estigmatitzacio.

Quant a la tipologia de discriminacions i abusos
per part d'agents de seguretat privada, les da-
des continuen sent irregulars i no ens permeten
distingir tendéncies. L'any 2024 s’han registrat 10
casos, enfront dels 16 del 2023 i 20 del 2022. Se
n'ha denunciat un 40%, percentatge similar als
tres anys anteriors.

Enguany hem registrat 5 casos de racisme perpe-
trats per grups d’extrema dreta, un augment con-
siderable en comparacié amb I'lnic cas de 2023
i 'abséncia de registres en almenys els tres anys
anteriors. Aquest fenomen es veu agreujat i retro-
alimentat per discursos d'odi que deshumanitzen
les collectives discriminades, legitimen la violéncia
contra elles i normalitzen i promouen actituds ra-
cistes, xenofobes i discriminatories en general. A
més, aquesta narrativa fomenta la impunitat i re-
forca ideologies i arguments que justifiguen tant
les agressions directes com les simbdliques.

En la tipologia de discriminacié en la prestacié de
serveis publics s'han registrat també molts menys
casos (5), que s’han denunciat en un 40% (2). Tam-
bé s’han registrat 4 situacions de racisme judicial
en qué es destaca I'ambit de les custddies de me-
nors de pares immigrants, i la indefensié penal.
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Motius per no continuar el procés
de denlncia o reparaci6

7 de cada 10 situacions de
racisme no es denuncien

Des de I'any 2020 detectem una tendéncia crei-
xent en la infradenUncia del racisme que, des del
primer informe fa 15 anys, ha estat sempre elevada
i, des de I'any 2022, superior al 60%.

L'any 2024, el 67% de les situacions identificades
perd no denunciades continua evidenciant una si-

tuacié molt greu; almenys 7 de cada 10 situacions
de racisme no es denuncien4.

Situacions de racisme identificades i registrades el 2024

Aquestes dades, com sempre, continuen mostrant
un index molt baix de dentncia (33%) que té com
a consequeéncia un index també elevat d'impunitat
assegurada dels agents perpetradors d'aquests
actes racistes en els quals no es formalitza un pro-
cés, ja siguin particulars, institucions, agents pu-
blics o privats

Figura 7.
Motius per no continuar el procés
de dendncia o reparacié

Abordats com assessorament Rendncia de la victima Pendent de resolucié

excepcional

No concretem entrevista /
No primer contacte

(desconfianga, desmotivacio,
temor)

Fora de I'ambit
geografic

Només vol
assessorament,
informacié o deixar
constancia

Prioritza altres
temes

Autogestio
satisfactoria del
conflicte

Altres o desconegut

Impossibilitat de localitzar
la victima

No es pot fer cap
actuacio

4%

4 Como hem explicat abans, en aquest any especialment critic a nivell de recursos, hem tractat 42 d'aquestes
situacions com a demandes i, per les seves caracteristiques, s'ha pres la decisi6 metodologica d'incloure-les com

no denunciades.
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Fora dels casos abordats com assessorament ex-
cepcional, trobem com a primera rad per no conti-
nuar el procés, quan la situacié és identificada com
a racisme, el motiu de no concretar una primera
entrevista o establir el primer contacte (18%). Aixo
es produeix quan algl es posa en contacte a través
d'algun dels nostres canals, perd després hi ha fal-
ta de resposta per continuar el procés de valoracié
del cas. Es significatiu, perqué interpretem que s'han
comunicat amb el SAID en un moment d'extrema
necessitat, perd més tard per algun motiu es dilu-
eix. Aquest motiu podria ser també la desconfianga,
desmotivacié, temor, o la necessitat de prioritzar
altres situacions. També perque son fets informats
per un testimoni i no per la victima directa.

Com destaquem en cada informe, tant en el cas de
no concretar entrevista, com en la rendncia de la
persona victima, expliquem la situacié en la imme-
diatesa amb qué les persones realitzen el primer
contacte en una situacié d'afectacid, o bé per la
necessitat d'una resposta a l'instant. Segurament,
també algunes d'aquestes situacions responen a
altres motius esmentats que anteriorment es no-
menaven com a “desmotivacié”, encara que des
de I'any 2022 es va decidir incloure-les en aquesta
categoria per no comptar amb una verbalitzacié
expressa.

Quant a la resta de motius, excepte les sollicituds
que estan pendents de ser gestionades i les situ-
acions de les quals no tenim prou informaci6 per
determinar-ho (altres), identifiquem:

. aquells casos en qué els fets succeeixen
fora del territori catala i on no tenim com-
peténcia per actuar, encara que brindem
assessorament i derivaci6é a actors locals;

. desig de deixar la situacié registrada sense
passar per un procés de dendncia o bé es
vol informar per saber com actuar en un fu-
tur si es troba en una situacié similar;

. aquelles situacions en qué la persona rep
contencié emocional, sobretot quan els fets
acaben de passar, o quan es tracta de per-
sones amb perfils psicosocials especialment
vulnerabilitzats, i no poden o no volen conti-
nuar un procés de dendncia;

. aquelles situacions en qué la persona ha au-
togestionat el conflicte i se sent satisfeta;

. i, finalment, aquelles situacions que no es
poden denunciar des del servei perqué no
hi ha actuacié possible més que la conten-
ci6 o derivacié (per exemple, temes famili-
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ars civils, laborals especifics, quan no es pot
identificar I'agressor, certs tipus de discurs
d'odi no punibles i de racisme estructural).
En alguns d'aquests casos, acabem incidint
des d'altres arees de I'entitat

Es imprescindible poder comprendre
el motiu que porta les persones
victimes de violéncia racista a
denunciar tant com el que els porta
a no fer-ho, per continuar delineant
estratégies i linies d>accié que
contribueixin a superar les questions
estructurals que atempten contra
la dendncia i transformar-les.

Com vam explicar en el nostre informe anterior, al-
gunes d'aquestes questions sobre les quals estem
treballant tant des del SAID com des d'altres arees
de I'entitat son:

. el no reconeixement o inclusié de I'eix racis-
ta en les violéncies,

. la revictimitzacidé i questionament de les
persones que les denuncien o verbalitzen,

. la falta de voluntat per acollir-les en tota la
seva dimensio,

. la criminalitzacié de les persones suscepti-
bles de ser travessades pel racisme que les
allunyen dels sistemes formals,

. les represalies en forma de contradendncia
0 possible afectaci6 de la situacié adminis-
trativa,

. la frustracié percebuda,

. i les dilacions dels processos que generen
impactes importants en la qualitat de vida
de les persones i la seva salut mental.

Es per aixd que en aquest apartat intentem apli-
car una perspectiva que no culpabilitzi les perso-
nes que no denuncien ni posi sobre elles exigéncia,
sense deixar de destacar que la dendncia en qual-
sevol de les seves formes és una eina fonamental
per a la visibilitzaci6, la transformacié i l'inici d'un
cami cap a la reparacié del dany. En molts casos,
poder fer valer els propis drets és també un pri-
vilegi i aquesta responsabilitat no hauria de re-
caure nomeés en la persona victima.
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Una altra dada que dona suport a aquesta afirmacio
és que només el 50% de les persones victimes realit-
za la denuncia per si sola.

Les administracions, encara que també la societat
civil, haurien de responsabilitzar-se d’aquells obs-
tacles burocratics, revictimitzacid, temor, descon-
fianca, dilatacié dels processos, racisme judicial,
dany continuat durant anys, la deterioraci6é de la
qualitat de vida, la manca de les necessitats basi-
ques o el judici social entre altres factors que con-
tribueixen a la desigualtat de les persones, grups
de persones o collectives victimes de racisme.

Des del Servei d’Atencié i Dentincia de SOS Ra-
cisme Catalunya intentem, per politica i conviccié,
brindar atencié i suport a totes les persones que
ens contacten, ja sigui a través de la informaci6,
derivacio, cerca de recursos, contencid, assesso-
rament (moltes vegades en tramits administratius)
o orientaci6 sobre vies d'autogesti6. Encara que
hem de dir que aquesta voluntat, que també con-
cebem com a responsabilitat, es veu cada vegada
més afectada en la seva realitzacié per la falta de
recursos disponibles.

Mitjancant la constant cerca d'alternatives de ges-
ti6, aliances, dinamiques, practiques i metodolo-
gies de cada situacié -sobretot de racisme, pero
no només aixo- intentem aconseguir que les per-
sones puguin prendre una decisié tan informada
com sigui possible sobre com vol continuar el seu
procés de restauraci6 del dret vulnerat i reparacié
del dany, alhora de reforcar les seves estratégies
d'afrontament.

Un any més volem posar al
capdavant totes aquelles persones
que acompanyen la lluita antiracista,
sigui denunciant o no, i ens
comprometem a consolidar-nos
cada vegada més com un lloc segur
per a elles, que pertany a totes.
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Casos de
racisme

assumits
el 2024

SOS Racisme Catalunya 366 dies del SAID



L'any 2024 hem assumit
105 casos nous.

Aquests casos es distribueixen en 8 tipologies pro-
pies definides amb un propdsit practic i didactic,
en funcio dels actors involucrats, els fets, 'espai on
es produeix la violéncia i tenint en compte el seu

eix fonamental.

DISCRIMINACIONS
SERVEIS PUBLICS

0
0
XTREMA
DRETA

Figura 8.
Casos nous de racisme de
2024. Total 105 casos

Casos de racisme assumits el 2024

Es important assenyalar que una situacié pot pre-
sentar multiples tipologies que la defineixin. No
obstant aix0, els resultats exposats a continuacié
es fonamenten en beix principal que articula tant la
violéncia com la gesti6 viable del conflicte.

Casos de racisme
(assumits)
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Enguany, la primera tipologia en nhombre de casos

assumits la formen les discriminacions que es
donen en I'ambit entre particulars, que corres-

pon al 32%. Es notable 'augment respecte a I'any
anterior (19%), en qué era la segona tipologia, pero
amb percentatge estable respecte d'altres anys.
Aquest creixement de més del 10% implica que
s’han assumit 34 casos del total de 57 situacions

identificades.

Les violéncies racistes en qué el perpetrador és
una persona — sigui coneguda 0 no — que només
té amb la victima una relacié d'igualtat, com la
de veinatge o de compartir un mateix espai en
condicions equitatives, es continua situant entre
les dues primeres tipologies més denunciades.
Aquest fet confirma la tendéncia detectada des
de 2018, enguany amb un creixement més que
significatiu.

L'ambit en qué més s'ha donat aquest tipus
d'agressions (39% del total d'aquesta tipologia) és
I'espai public, el carrer. En segon lloc, figuren les
discriminacions i violéncies racistes entre veins
(80%), que fins ara eren les majoritaries.

L'abordatge d'aquesta mena de casos és sempre
un dels més dificils de realitzar a causa de la fal-
ta d'eines efectives, una sobreexigéncia de proves
que no respon a la casuistica, la privacitat en qué
es desenvolupen quan sén temes entre veins, am-
bit laboral, familiar o educatiu, i la dificultat d'iden-
tificacié de l'agressor quan és en I'espai public. A
aquesta Ultima tipologia, se suma en alguns casos
I'acci6 ineficient dels cossos de seguretat.

Per aixd, com a professionals, intentem buscar al-
ternatives més reparadores, provant i creant pro-
cessos orientats a protegir multidimensionalment
la persona afectada, enfront de la indefensié que
genera la repetici6 en el temps d'aquesta mena de
violéncies i el fet que sovint es minimitzin els seus
impactes.

La segona tipologia en nombre de casos nous as-
sumits, i, per tant, denunciats, és la que correspon
a la discriminaci6 en lI'accés i exercici dels drets
socials, que representa el 21% del total. Aixd su-
posa 22 casos assumits i 48 que no s'han arribat

Casos de racisme assumits el 2024

casos identificats es va disparar el 2020, i des de
llavors es manté entre els tres més denunciats.

Encara que resulti repetitiu, cal continuar denunci-
ant la gravetat de I'accés diferenciat als recursos, ja
que aixd impacta directament en I'accés i I'exercici
de drets fonamentals davant necessitats basiques
que la mateixa administracié hauria de garantir.

Enguany, les subtipologies més denunciades sén
les que ocorren en I'ambit escolar (38%), les que
afecten els drets de la infancia pel sol fet de ser
persones menors d'edat (31%) i les de I'ambit de
la sanitat (25%). I, més enlla de I'ambit en qué es
desenvolupen, en 15 de 22 casos (68%) la persona
victima és un menor d'edat.

Quant a les discriminacions i abusos perpetrats
per membres dels cossos de seguretat publica,
representen un 14% del total amb 15 casos i és la

tercera tipologia més denunciada. En aquesta ti-

pologia ens trobem, a més, amb 37 situacions de
racisme que no s’han pogut denunciar, la qual cosa

suma un total de 52.

La infradenuncia d'abusos perpetrats per mem-
bres de seguretat publica segueix una tendéncia
similar a la d’'anys anteriors, amb un lleu augment
malgrat el seu baix percentatge. La reducci6 de 9
casos respecte a I'any anterior confirma que l'aug-
ment de denudncies en 2023 va ser excepcional.

En quart lloc, es destaca la tipologia del discurs
d’odi, on es mantenen les xifres similars a les de
I'any anterior; 13 _casos nous que representen el

12%, enfront dels 14 (11%) casos nous del 2023, i

en contrast amb els 4 casos (3,64%) de I'any 2022.

Del total dels casos de discurs d'odi, el 50% cor-

a denunciar i sumen un total de 70 situacions de

racisme de les quals hem tingut coneixement, amb
un percentatge d'infradendncia del 68,57%.

El percentatge es manté respecte de l'any pas-
sat, en qué per primera vegada va ser la tipologia
amb més casos assumits i el maxim de situacions
d’'aquesta tipologia denunciades des que es rea-
litza aquest informe. El registre d’aquesta mena de

responen a discursos politics i el 30% a violéncia

cultural.

Enguany també hem decidit actuar d'ofici en 8 de
les 13 situacions de discurs d'odi identificades, ja
que considerem que tenen un gran impacte en les
collectives agreujades i també séon dimportan-
cia estratégica per impulsar la transformacio; 3 de
blackface en qué denunciem 2 ajuntaments i un
equipament public per la Llei d'lgualtat de Tracte i
No Discriminaci6 de Catalunya, i 5 discursos politics
en diferents plataformes, dos d'ells per via penal.

Atés el context creixent d'aquesta mena de dis-
cursos i la seva major legitimitat, continuem tre-
ballant per reforcar eines de deteccid i accié per a
la dendincia, la gestid i la construccié de narratives
alternatives.
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En cinqué lloc, compartit, de les situacions de ra-
cisme més denunciades, trobem la tipologia de
discriminacions en l'accés i gaudi de serveis
privats; 6 casos que representen el 6% de tots els
casos assumits durant I'any 2024. En aquesta tipo-
logia és on veiem una disminucié enorme de casos,
ja que el 2023 van ser el 12% (16) de tots els casos
assumits. Aquell any també s'havia registrat una
disminucié5, perd no tan significativa.

D'aquests 6 casos, el 50% ha estat de discrimina-
ci6 en el dret d’admissi6 a llocs d'oci.

També amb el 6% dels casos en qué s'ha iniciat un
procés de denuncia i reparacid, que suposa 6 ca-
S0S nous, es troben les discriminacions en I'am-
bit laboral. Gairebé la meitat dels casos que en els
anys 2023 i 2022.

La resta dels casos nous assumits es distribueixen
entre les tipologies de discriminacions i abusos
perpetrats per agents de seguretat privada amb
4 casos nous, extrema dreta amb 3 — de violéncia
directa i de discurs politic - i discriminacions en
I'accés i exercici de prestacions de serveis pa-
blics amb 2 casos nous.

5 2022:17,27%

Casos de racisme assumits el 2024

Les vies d'intervencio
en els casos nous

Aquest apartat té l'objectiu d'explicar tant quan-
titativament com qualitativament les vies d'inter-
vencio, que, per a fins didactics i comparatius, hem
dividit en 5 categories i a través de les quals gesti-
onem els casos que se'ns presenten.

També vol visibilitzar que acompanyem la cerca de
reparacié no sols des de la justicia “formal”, sin
també des d’'una perspectiva comunitaria i social,
promovent la transformaci6 i les estratégies col-
lectives de resisténcia per al canvi estructural.

El total de 105 casos assumits aquest any 2024
es distribueix en 3 tipus d'intervencié: interven-
ci6 directa per al 66%, via judicial per al 16%, i la
via administrativa que inclou inspeccié laboral
(18%). No hi ha hagut cap cas d'intermediaci6 i
acompanyament en la mediacié o en qué no hagim
pogut intervenir per falta d’eines o competéncies.

La tendéncia a prioritzar i aconseguir la reparaci6
mitjangant el que anomenem via d'intervenci6 di-
recta segueix en augment, amb un creixement de
gairebé 10% respecte de l'any anterior. Es conso-
lida aleshores com la via principal d’abordatge, ja
que ha estat la majoritaria durant els Ultims 5 anys
i amb tendéncia creixent.

Aquest informe no sols busca visibilitzar els casos de racisme recollits gracies a les persones,
families i collectives que s’han acostat al Servei d’Atencid i Denuincia (SAiD) de SOS Racisme
Catalunya, sino també posar en evidencia la magnitud del racisme estructural i quotidia que

els registres oficials invisibilitzen.

Pretén no sols documentar la discriminacio i la violencia racista, sino tambe nomenar, analit-
zar i denunciar els impactes individuals i collectius que aquestes violéncies generen en la vida
de les persones racialitzades com no blanques i immigrants. I, sobretot, complir amb la deman-
da de transformacio i reparacio de les persones que venen a denunciar.
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Figura 9.
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Encara que la via directa de metodologia propia re-
quereix una dedicaci6 de recursos més gran a cau-
sa de la complexitat de dissenyar una estratégia “a
mida"” per a cadascuna de les situacions particu-
lars, és fonamental i també prioritaria a causa del
seu sentit restauratiu. D'una banda, perqué permet
controlar millor el procés i la possible revictimitza-
ci6 en el seu desenvolupament, i per l'altre, per co-
brir la indefensi6é davant altres sistemes de justicia,
la insuficiéncia d'eines per a la gesti6é del conflicte i
la falta de reconeixement del racisme.

L'esfor¢ i la dedicaci6 de totes les treballadores de
SOS Racisme Catalunya —més enlla de la feina del
SAID— han estat crucials per sostenir I'entitat i el
seu compromis en l'atencié durant un any especi-
alment critic. Un any marcat per dificultats econd-
miques i en el qual s’han evidenciat més que mai
la necessitat de comptar amb més recursos per
poder continuar endavant, cobrir les necessitats
d'atenci6 i disseny de l'estratégia d'acompanya-
ment, la seva execucid, pedagogia i mesurament
de resultats.

Dins d'aquesta via s'inclou I'acompanyament psi-
cosocial de perspectiva comunitaria que con-
sisteix tant en una intervencid en si mateixa, com
en un recurs de suport per a la resta. Es a dir, més
enlla dels casos en qué l'acompanyament psico-
social és I'estratégia principal, aquesta perspectiva
també acompanya les altres vies d'intervenci6, que
sén presents en totes les etapes dels processos i
assistint de manera psicojuridica.

Enguany, i com a part de la direccié que el SAID
ha anat consolidant, s'han pogut incorporar nous
recursos. Durant I'any 2024 i al tancament d’aquest
informe, I'equip esta format per un advocat, una
advocada i crimindloga, i dues psicologues amb di-
ferents funcions i rols.

A través de la via d'intervenci6 directa i els tipus de
casos que abasta -principalment entre particulars
i en 'ambit dels drets socials, perd també amb cos-
sos de seguretat publica- enguany hem aconse-
guit fer més trobades restauratives per compensar
les deficiéncies de les vies d'intervencié formals.

Enfortir el treball amb les administracions també
és fonamental, donat el seu paper com a perpetra-
dores de discriminaci6. En molts casos, accedir-hi
i promoure una gestié més acurada brinda a la per-
sona victima una major sensaci6 de reparacio, fins
i tot quan no s'aconsegueixen resultats concrets.

Casos de racisme assumits el 2024

Aix0 també és rellevant en la intervenci6é en I'am-
bit educatiu, en el qual hem acompanyat a families
i hem posat a disposici6 el nostre assessorament
per treballar de manera adequada el racisme, per
afavorir el seu reconeixement i, en alguns casos,
per sumar a I'equip de formacio.

La via penal ha estat la intervencid principal en el

16% dels casos nous, percentatge que continua

disminuint.

En alguns casos, s'ha donat la situaci6 usual que els
fets potencialment a denunciar, encara que recone-
guts pel servei com a delictes, no compleixen els re-
quisits de prova o forma imprescindibles per tal que
una dendncia pugui continuar endavant. | en altres,
després d'informar degudament la persona denun-
ciant, s'ha optat per vies que s'han considerat més
fermes per aconseguir una certa reparacié del dany.

Malgrat que enguany hem tingut bones noticies
amb senténcies condemnatdries o absolutories en
casos de racisme institucional, totes s'han donat
després d'un procés llarg, dificil, desgastant i injust
per a la persona perjudicada. La llarga espera, fre-
quent en els processos penals, és un dels factors
que més influeix en la revictimitzacié, juntament
amb la prejudicialitat institucional en la persecuci6
de delictes d'odi i la negacidé del racisme intrinsec
en les institucions. Segons l'informe “Abordajes in-
novadores al problema del racismo en el campo
juridico. Nuevas articulaciones entre teoria y prac-
tica”6 editat per SOS Racisme Catalunya, els jutjats
penals no faciliten el tracte huma que requereixen
les persones afectades per racisme, cosa que im-
plica una vulneraci6 al dret de la dignitat. Aquesta
analisi també assenyala que és habitual que des-
prés de l'experiéncia judicial, els afectats creguin
que no tornarien a denunciar.

Com a resultat, una part immensa de la societat
es troba en estat de total indefensio, sense pers-
pectiva de voluntat politica de reparacié. Per aixo,
continuem denunciant que el sistema penal és
una de les principals fonts de revictimitzacié per a
aquells que pateixen violéncia racista, i en la seva
majoria és incapac¢ de reparar el dany en aquesta
mena de delictes.

En algunes ocasions, la resolucié per via penal pot
ser un fet exemplar i positiu contra la impunitat o
la seva percepcié quan s'obtenen resultats favo-
rables com el reconeixement de la motivacié del
delicte per part d'un jutge, una compensacid eco-
nomica per responsabilitat civil, una ordre de res-

6 SOS Racisme Catalunya, 2024. Granados Lladés, J. “Abordajes innovadores al problema del racismo en el campo
juridico. Nuevas articulaciones entre teoria y practica”. Barcelona. SOS Racisme Catalunya.
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triccié o condemnes com a pres6. No obstant aixo,
també pot tornar-se perillosa si legitima unes cer-
tes conductes quan el racisme no és condemnat.

Per la via administrativa, hem gestionat el 18% dels

casos nous, percentatge igual al de I'any 2003 en
qué havia sofert una disminucié.

Aquesta via es basa principalment en I'Us de la
Llei 19/2020 d'lgualtat de Tracte i No Discrimina-
ci6, que cobreix els ambits de treball del SAID i no
sols contempla sancions, sin6 que també afavo-
reix la realitzacioé de trobades restauratives i ac-
cés a acompanyament psicologic. Encara manca
aconseguir que millorin els resultats, ja que, de les
denlncies interposades en els anys 2023 i 2024,
el 46% resulten arxivades perqué no es reconeix

I'existéncia d'infraccib.

Quant a la via d'inspeccié6 laboral, la trobem encara
massa lenta i que no ofereix resultats satisfactoris

per a les persones victimes. | la inspeccié educati-
va, inefectiva per no considerar I'eix del racisme en
la seva gesti6. D'altra banda, trobem que les quei-
xes realitzades davant I'Oficina de la No Discrimi-
naci6 de Barcelona, a la Unitat de Deontologia i As-
sumptes Interns (UDAI) i la de Mossos d'Esquadra
(DAI) tenen resposta més rapida i, per tant, faciliten
el treball posterior amb les persones.

Les persones els casos de les quals s'han portat
per aquestes vies en part se senten reparades, en
consequeéncia, en general sén satisfactoris. Des del
nostre punt de vista, es necessita de manera ur-
gent esmenar questions que obstaculitzen com els
terminis de prescripci6, moltes vegades delimitats,
i la falta de reparaci6 en termes economics, mate-
rials o altres per part dels agressors. Com ja hem
exposat, les compensacions no solen ser una mo-
tivacié per denunciar, perd haurien de tenir-se en
compte per afavorir la igualtat per accedir-hi.

Més enlla de les vies concretes utilitzades per a
I'abordatge del cas, també treballem en parallel
per fer de 'acompanyament a través del SAID una
via de reparaci6 en si mateixa. Com en molt pocs
casos s'aconsegueix la restitucié del dret vulnerat,
o la reparacié efectiva dels danys causats per la
situacidé de violéncia racista, incloent-hi la revic-
timitzacioé al llarg del procés, continuem apostant
per la intervencio restaurativa.

Cada any ens enfrontem a un sistema que conti-
nua mostrant dificultats i falta de voluntat politica
per reconegixer, legitimar i dimensionar el racisme
com una problematica estructural. El racisme és
una questié real i omnipresent que no sols impac-
ta en aspectes basics de la vida quotidiana, sin6

Casos de racisme assumits el 2024

que també és reproduit per les mateixes institu-
cions responsables de garantir igualtat de drets i
oportunitats.

Per aix0, per a SOS Racisme Catalunya és clau
continuar assenyalant a través del nostre posici-
onament i la practica diaria les mancances en la
identificacié del racisme i la ineficacia en el seu
abordatge, que no sols reforcen els seus impactes,
sind que perpetuen la seva existéncia i creixement.
Per aix0 I'Gnica manera és implicar-nos en una llui-
ta transformadora, reparadora i representativa al
costat dels qui sén susceptibles de viure racisme,
amb l'objectiu d'aportar positivament al teixit co-
munitari, tot respectant i valorant les seves forta-
leses i sabers.

Perfil de les persones ateses

Situacio administrativa

Respecte al perfil de persones victimes dels casos

nous atesos, el 2024 ens trobem amb un 38% de

nacionalitat espanyola i un 32% de persones es-

trangeres en situacid regular.

La xifra d'aquestes Ultimes ha disminuit conside-
rablement (11%), fent que la nacionalitat espanyo-
la torni a ser la primera després de 2 anys amb la
tendéncia revertida. Igualment, les persones amb
nacionalitat estrangera sumen el total de 44% de
les persones o families victimes, sense comptar els
subjectes collectius (10% del total).

Del total de casos nous, un 87% es troben en si-
tuacié de regularitat administrativa, amb un 52%
d'espanyols i un 48% d'estrangers.

Com cada any, remarquem la dada de la minoria de
persones en situacié d'irregularitat administrativa,

gue enguany representen I'11%. Es un nombre que

ha augmentat lleument al llarg dels anys, i enguany
ha disminuit a penes.

Les vulneracions més frequents en aquest grup sén
respecte a l'accés de drets socials, especialment
en menors i en I'ambit de I'educaci6 i la sanitat, la
qual cosa és especialment greu i vulnerabilitza en-
cara més aquesta poblaci6.
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Figura 10.
Situaci6 administrativa de
les persones victimes

3 8% 40 casos Espanyol natural o nacionalitzat
32% 34 casos Regularitat Administrativa
11% 12 casos Irregularitat Administrativa
1 O% 11 casos Subjectes col-lectius
4% 4 casos No consta
3% 3 casos Sollicitud d'asil en tramit
1% I cas Altres (turistes no residents)
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Génere’

Per tercer any consecutiu, les persones victimes de-
nunciants han estat majoritariament dones (47%),
encara que la xifra ha disminuit (52% al 2003). | les
que responen al génere masculi sén el 42%.

Un 11% dels casos nous corresponen a subjectes col-
lectius mixtos, i es relaciona directament amb la tipo-
logia de discurs d'odi.

Durant aquest any hem continuat amb el refor¢ del
treball per acostar-nos a persones amb altres identi-
tats i expressions de génere, encara que reconeixem
no haver aconseguit I'objectiu. Continuem denunci-
ant, no obstant aixd, que aquestes persones enfron-
ten una vulnerabilitzacié multiple, ja que a més de les
violéncies racistes, també sén objecte de discrimina-
cions basades en el génere, la seva identitat, expres-
si6 o orientaci6 sexual.

Aquestes interseccions amplifiquen les desigualtats i
les exposicions a violéncies més crues i sistematiques,
que afecten tant la seva seguretat com el seu ac-
cés a drets fonamentals. Continuarem treballant des
d'un enfocament interseccional que permeti abordar
aquestes experiéncies de manera integral i equitativa.

Origen

Enguany han denunciat persones de més de 25 naci-
onalitats diferents. L'espanyola continua sent la més
nombrosa (26%), encara que ha baixat gairebé un
10% respecte a I'any anterior.

Quant a l'origen de les persones victimes dels casos
nous assumits, es manté des del 2023 com a origen
més frequent el de persones amb arrels a Llatinoa-
meérica i el Carib (32%). El percentatge de persones
amb origens al Magreb, fins al 2022 grup majoritari, ha
arribat al 28%. El perfil que ha disminuit significativa-
ment és el de persones de les regions oriental, occi-
dental, austral i central d’Africa; enguany representen
un 13% quan l'anterior any suposaven un 23%.

Les persones asiatiques representen un 2% del to-
tal de casos assumits, percentatge que en general
es manté.

Han disminuit també les persones d’'origen europeu,
que representen un 10% del total; 2 d'elles gitanes, i 2
amb origen en paisos d’Europa de I'Est.

Un 12% dels casos nous correspon a subjectes col-

lectius de origens diversos, i també es relaciona di-
rectament amb la tipologia de discurs d'odi.

3]

Casos de racisme assumits el 2024

Figura 11.
Génere de les
persones victimes

47%

49 casos

Dona

42%

44 casos

Home

11%

12 casos

Subjecte col-lectiu o
afecta la generalitat
de poblacié

0%

O casos

No binariai altres

7 El génere s'ha establert per I'expressié de la per-
sona. Les categories d’home i dona poden ser cons-
tituides per persones CIS i trans, encara que gairebé
integrament soén les primeres.
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RACISME EN L’'ESPORT

Les agressions i discriminacions racistes en I'am-
bit de I'esport sén un reflex de les violéncies que
pateixen les persones racialitzades no blanques
en la nostra societat. No podem caure en l'error
de pensar que és un fenomen aillat que ocorre a
esportistes adults famosos en grans competicions.
En altres lligues petites, unions amateurs o els es-
pais esportius de menors també es dona aques-
ta violéncia, amb comportaments que van des de
comentaris o burles, fins a agressions fisiques.
Aquests successos en la vida dels menors provo-
quen un impacte emocional, psicoldgic i social molt
dificil de reparar.

El protagonista del primer cas que volem presen-
tar és en Abbis, un jugador de futbol de 15 anys,
nascut a Catalunya, perd d'ascendéncia senega-
lesa. Va patir una agressio6 fisica i un linxament pa-
blic en mig d'un partit.

El seu cas ens va arribar perque el video que en-
registrava la seva agressi6 es va fer viral en xar-
xes socials. En aquest video es veia com I'Abbis
era agredit fisicament, primer per dos jugadors, i
després perseguit per la grada de I'equip contrari.
Era molt impactant veure com un grup de persones
rabioses perseguien un jove només pel fet de ser
negre. En aquest grup hi havia jugadors de I'equip
contrari i els seus familiars, mentre que I'Abbis
s'intentava protegir sol davant d'aquesta situacio.
Alguns companys de I'equip el van intentar ajudar,
pero les figures responsables del club de futbol no
van protegir prou el seu benestar, ni el van assistir
després dels fets de forma adequada.

Abans d'aquest episodi, I'Abbis era el porter del
seu equip i gaudia jugant a futbol. Després dels
fets, va deixar de jugar un temps, i ara, a poc a
poc, intenta tornar a la normalitat, amb el suport
de la seva familia.
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BLACKFACE

A Catalunya, la celebracié de festes populars en
molts municipis encara va acompanyada d'un
marcat biaix racista. Concretament, la Cavalcada
de Reis i el Carnestoltes sén espais on es repro-
dueixen estereotips racistes i exotitzants contra
grups determinats.

Sistematicament, a Igualada i a Girona a la Ca-
valcada de Reis, per representar els personatges
afrodescendents, com Baltasar i els seus patges i
ajudants, els participants blancs es pinten la cara
de negre, i representen altres caracteristiques fisi-
ques com els llavis vermells i gruixuts i els cabells
afro, a més de fer (s d'una vestimenta que cari-
caturitza els diferents grups d'origen afrodescen-
dent. Aix0 és el que es coneix com a blackface.

El blackface va sorgir en el context de procés de
I'abolici6é de I'esclavitud als Estatus Units, on co-
mediants blancs, en festes i espectacles, ridicu-
litzaven persones negres, amb una representacio
grotesca de gestos i crits, mostrant el collectiu
com infantil, simple, felic, etc. Més enlla de la ridicu-
litzacio, la representacid suposava una alimentacié
de la supremacia blanca; per tant, era una eina de
control racista social i politic.

L'Organitzacioé de les Nacions Unides ha reconegut
en diverses ocasions que el blackface vulnera la dig-
nitat de les persones afrodescendents, a més d'apel-
lar al passat colonial i esclavista del Nord Global.

Tot i que ens consta que Igualada i Girona no sén els
Unics municipis que reprodueixen aquesta practi-
ca, la grandaria i el simbolisme identitari municipal
que té aquesta celebracié mereix una atenci6 es-
pecial. A més a més, 'any 2024, el Servei d'Atencid
i Dendncia els ha denunciat administrativament,
perod I'drgan sancionador no ha apreciat el racisme
de la practica, i per tant ha quedat impune.

Des de SOS Racisme Catalunya continuem defen-
sant que fer Us del blackface suposa una vulnera-
ci6 dels drets fonamentals de les persones repre-
sentades. Alguns drets que es poden veure atacats
son: la dignitat, I'honor, la igualtat de tracte, la no
discriminacié, el respecte a la diversitat i el lliure
desenvolupament de les persones.
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PA/MATERNITATS
QUESTIONADES

Les families migrades pateixen una sobrevigilan-
cia per part de Serveis Socials i la Direccié Gene-
ral d'Atenci6é a la Infancia i Adolescéncia. Aquesta
sobrevigilancia descansa sobre prejudicis i biaixos
racistes sobre la maternitat i paternitat d'aquestes
persones, assumint la seva incapacitat per tenir
cura dels seus fills.

En Mamadou i la seva familia, provinents de Mali,
van patir un seguiment per part de Serveis Socials
perqué el centre escolar el va denunciar per sos-
pitar que els castigs d’en Mamadou cap al seu fill
eren “massa durs”, tot i que el menor mai va ex-
pressar aquesta realitat i, per tant, no tenien pro-
ves, i pel fet que el fill un dia va acudir a I'escola
amb una sabatilla trencada.

Durant mesos, en Mamadou i la seva dona van ser
questionats per com cuidaven als seus fills, es
van sotmetre a nombroses entrevistes i cerques.
Aquesta actuaci6é implica una intromissio en la vida
personal i familiar d’'en Mamadou, només per l'as-
sumpcio de I'escola que les families malianes prac-
tiquen una educacié massa rigida, en comparaci6 a
I'occidental, i la vinculacié amb la manca de recur-
s0s econdomics.

L'expedient de Serveis Socials es van tancar per no
detectar cap mena de risc per a la integritat dels
fills d'en Mamadou.

La Jéssica i el seu marit, d'origen guatemalenc, van
acudir al Servei d'Atenci6 i DenUncia perqué el seu
fill de sis anys patia assetjament escolar racista
des del curs anterior, i I'escola mai es va fer carrec
de la situacié. Per la por que els causava la situacio
que vivia el seu fill van decidir que no continués
en aquella escola i van sollicitar un canvi de cen-
tre al Departament d’Educaci6 i a I'Oficina Munici-
pal d’Educacié. Ambdés organismes van negar el
canvi, i per por al dany que I'assetjament causava
al menor van decidir que deixés d'anar a l'escola i
continuar amb I'educacio6 a la llar.

Tot i que la Jéssica va comunicar la situacié de de-
sescolaritzaci6 a les administracions i el seu motiu,
per tal d'accelerar el canvi de centre, es va obrir
contra la familia un expedient de risc per part de
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la Direccié General de la Infancia i 'Adolescéncia,
amb la conseguent amenaca de separar la familia
dels seus fills per negligéncia.

Després de mesos d'entrevistes, visites a la llar, i
multiples questionaments, es va tancar I'expedient,
per no detectar cap risc per als menors.

Els dos casos mostren el poder del sistema edu-
catiu sobre les maternitats i paternitats migrants,
i com els biaixos racistes i la manca de reconeixe-
ment i actuacié davant del racisme activen siste-
mes administratius complices que intervenen, cri-
tiquen i questionen la capacitat de crianga i cura
d'aquestes families. Sempre amb el poder de reti-
rada dels fills.
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